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. ZASADY STOSOWANIA POLITYKI PRYWATNOSC]

Niniejsza PolityRa Prywatnosci oRresSla zasady stosowania procedur ochrony danych
osobowych, procesow przetwarzania danych osobowych oraz udostepniania doRumentow
poufnych i danych wrazliwych w SATIVA LIFE

Dane osobowe przetwarzane w SATIVA LIFE sg zgodnie z rozporzadzeniem Rady Parlamentu
Europejskiego (UE) 2016/679 z dnia 27 Rwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzRu z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyreRtywy 95/46/WE (ogbine rozporzadzenie o ochronie danych).
Chronimy prywatnos¢ naszych UzytRowniRow, Partnerow oraz Kontrahentow w celu
zapewnienia im bezpieczeAstwa w mysl rozporzadzenia RODO. Ponizsze zapisy PolityRi
Prywatnosci poruszajg Rwestie ochrony oraz wyRorzystywania danych osobowych w celu
realizacji wspotpracy z UzytRowniRami, Partnerami oraz Kontrahentami.

Administratorem Danych Osobowych jest SATIVA LIFE Sp. z 0.0. Sp. R. z siedzibg w KrakRowie
przy ulicy Jabtonnej 9, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000791174 NIP 9452228479 REGON 383656175

[Podanie danych jest dobrowolne. Kazdy UzytRowniR i Parther na prawo wgladu do swoich
danych osobowych, aktualizowania ich oraz do zadania usuniecia swoich danych osobowych.
Jednakze usuniecie danych osobowych moze wigza¢ sie z zaprzestaniem czasowym lub
catRowitym zakRonczeniem wspotpracy.

Dane osobowe gromadzone przez SATIVA LIFE, zbierane sg w uzasadnionym celu zwigzanym
ze wspoOipracg pomiedzy stronami a zakres danych ograniczony jest do minimum.

Il. DEFINICJE

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH (ADOQO) - firma SATIVA LIFE Sp. z c0. Sp. Rz
siedzibg w KraRowie, ulica Jabtonna 9, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod humerem
KRS O000791174; NIP 9452228479; REGON 383656175

COOKIES - pliRi teRstowe przechowywane na urzadzeniach oraz w serwisach internetowych
obstugiwanych przez SATIVA LIFE.

DANE OSOBOWE - wszelRie informacje umozliwiajgce identyfiRacje osoby fizycznej.

PRODUKT - towar lub ustuga przeznaczona do sprzedazy, oferowana Klientom, UzytRownikRom i
Partnerom za posrednictwem sRlepu internetowego SATIVA LIFE

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH - zbieranie, przechowywanie, udostepnianie,
usuwanie informacji, dotyczacych identyfikRacji osoby fizycznej lub podmiotu prawnego.
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6. SERWIS, SERWISY - strona lub strony internetowe, obstugiwane przez SATIVA LIFE, dzialajgca w
domenie sativalife.eu oraz innych domenach zwigzanych z prowadzong przed SATIVA LIFE
dziatalnoscig

7. SPRZEDAWCA/UStUGODAWCA - SATIVA LIFE Sp. z o.0. Sp. R z siedzibg w KrakRowie przy
ulicy Jabtonnej 9, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS O000791174;
NIP 9452228479; REGON 383656175

8. UZYTKOWNIK - podmiot prawny lub osoba fizyczna, Rtéra ukRonczyta 18 lat, posiadajaca peina
zdolnoS¢ do czynnosci prawnych (w przypadRu nieuRonczenia przez te osobe 18 roku zycia,
wymagana jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego lub opieRuna prawnego), Rtéra Rorzysta z
funkcjonalnosci udostepnionych w sklepie internetowym sativalife.eu, administrowanym przez
SATIVA LIFE.

Q. PARTNER /PARTNER BIZNESOWY - podmiot prawny lub osoba fizyczna, Rtéra uRonczyta 18 lat,
posiadajgca peing zdolnoS¢ do czynnosci prawnych (w przypadRu nieuRonczenia przez te
osobe 18 roRu zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego lub opiekRuna
prawnego), Rtora zawaria Umowe PartnerskRg z SATIVA LIFE oraz zaakceptowal/a KKodeks
Etyczny, WarunRki Wspodipracy, Regulamin SRlepu Internetowego oraz PolityRe Prywatnosci.
Partner Biznesowy moze prowadzic¢ dzialalnoS¢ gospodarcza. Jest zarejestrowany/a w Systemie
sprzedazy, doRonal/a witasnego zaRupu produRtéw oraz zareRomendowal/a minimum jedna
osobe, Rtora jest Rlientem. Partner Biznesowy ma prawo do wszystRich wynagrodzen ujetych w
Planie Wynagradzania SATIVA LIFE.

ll. DANE OSOBOWE

1.  Dane osobowe, takie jak: numer identyfikRacyjny, adres Rorespondencyjny, adres poczty eleRtronicznej,
numer telefonu etc. Uzytkownika lub Partnera, beda trakRtowane jako poufne. Moga zostac
wyRorzystane z zwigzRu z dziatalnoscig SATIVA LIFE.

2. Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione na uzasadnione, zgodne z prawem zadanie
Organow Panstwa. W sytuacji udostepnienia danych uprawionym organom, UzytkowniR lub
Partner zostanie poinformowany przez SATIVA LIFE o takiej oRolicznosci.

3. SATIVA LIFE zapisuje i przechowuje dane osobowe (numer identyfiRacyjny, imie i nazwisko,
PESEL, adres zamieszRania, adres do Rorespondenciji, adres e-mail, numer telefonu, NIP, dane
Ronta bankRowego), dobrowolnie przekRazane przez UzytkowniRa lub Partnera, zgodnie z zapisami
ustawy o ochronie danych osobowych danego kraju.

4. SATIVA LIFE przechowuje i przetwarza dane osobowe udostepnione dobrowolnie w celu
speinienia postanowien zawartych w Umowie Partnerskiej oraz dostepu do SRlepu
Internetowego potrzebne do realizacji dostaw, rozliczen finansowych udostepnianych
Rsiegowym, spedytorom oraz innym Rontrahentom wyRonujgcym ustugi dla SATIVA LIFE.

5. Podmioty trzecie wspoitpracujgce z SATIVA LIFE, Rtore posiadajg dostep do nieRtérych danych
osobowych, beda je wyRorzystywac w zaRresie w jakRim jest to niezbedne do wyRkonania
warunkow umowy. Podmioty trzecie zobowigzane sg do wyRorzystania danych osobowych
zgodnie z zapisami obowigzujgcego prawa.

6. Poza oRolicznoSciami opisanymi powyzej, w Rtérych dane osobowe muszg zostac przeRazane
osobom trzecim w trakcie realizacji wspotpracy, zaRupow, dostaw towaru, dane osobowe
UzytkRowniRa lub Partnera przekRazane do SATIVA LIFE nie beda przeRazywane osobom trzecim
bez wiedzy i zgody UzytkRownika lub Pannera.

7. Po zaRonhczeniu wspotpracy oraz rozliczeniu wszelRich zobowigzan stron, dane osobowe
przetrzymywane przez SATIVA LIFE zostang trwale usuniete i nie bedg dalej przetwarzane,
oprécz danych, Rtére sg nadal wyRorzystywane na podstawie udzielonych wczesSniej zgod przez
UzytRownika lub Partnera, posiadanie ich jest Ronieczne i wymagane przepisami prawa.

8. UzytRowniRk lub Partner ma prawo uzyskac szersze informacje na temat przechowywania jego
danych osobowych, zadac zmiany, zabloRowania lub usuniecia danych osobowych, w tym
celu nalezy wysfac wiadomoS¢ zawierajgcg stosowny wnioseR na adres email
biuro@sativalife.eu.

V. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
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Administrator Danych Osobowych SATIVA LIFE, nie gromadzi danych Rojarzonych z
RonRretnymi danymi osob przegladajgcych strony internetowe z zastrzezeniem wypadkRow gdy
w celu sRorzystania z serwisow istnieje Roniecznosc rejestracji i logowania.

Dane osobowe zbierane sg przez ADO SATIVA LIFE i przetwarzane z wyRorzystaniem
wszystRich serwisow w zaRresie niezbednym do wykRonania Umowy PartnersRiej i dostepu do
SRlepu Internetowego pomiedzy SATIVA LIFE a podmiotem prawnym lub osoba fizyczna, Rtorej
dane dotyczg oraz w celu wypetnienia obowigzkRoéw prawnych przez ADO SATIVA LIFE.

Dane osobowe przechowywane s3 przez oRres obowigzywania umowy i zostajg usuniete po
zakonczeniu umowy z wyjgtRiem, gdy ich przetwarzanie jest niezbedne w celu:

obstugi reRlamacji i zwrotéw,

zabezpieczenia oraz dochodzenia ewentualnych roszczen na rzecz SATIVA LIFE,

potrzeb zwigzanych z rozliczeniami podatkRowymi,

wymagane przepisami prawa.

UzytkRowniR lub Partner, Rtérego dane osobowe sg przetwarzane ma prawo do:

dostepu oraz wgladu do swoich danych osobowych,

Zzgdania uaRtualnienia oraz poprawy swoich danych osobowych,

Zgdania ograniczenia lub usuniecia swoich danych osobowych,

W celu sRorzystania z okRreslonych praw, uzytRownikR powinien skRierowac stosowny wnioseR na
adres Rorespondencyjny ADO SATIVA LIFE Sp. z o0.0. Sp. R ul. Jabtonna 9, 31-231 KrakRéw, lub
wystac wiadomosc¢ zawierajgcg stosowny wnioseR na adres email biuro@sativalife.eu.

V. ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

UzytRowniR lub Partner wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie jego danych osobowych
znajdujacych sie w Umowie Partnerskiej oraz zebranych podczas wykRonywania Umowy
PartnersRiej czynnosci z niej wyniRajgcych, albowiem ich gromadzenie i przetwarzanie jest
Ronieczne podczas wyRonywania przez SATIVA LIFE obowigzRow wynikRajgcych z treSci umowy
oraz w celu marketingu bezposredniego produRtow i ustug ADO taRich jak:

Przesytania Uzytkownikowi lub Partnerowi informacji handlowych, marketingowych w roznej formie
poprzez: email, sms, mms oraz Ranaly dostepu wyRorzystywane przez SATIVA LIFE lub podmioty
dzialajgce na zlecenie lub w imieniu SATIVA LIFE.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody przez
UzytkowniRa lub Partnera. Zgromadzone dane moga by¢ wyRorzystywane przez rézne oddziaty
firmy biorgce udziat w zarzadzaniu siecig sprzedazy.

VI. ZGODNOSC Z USTAWA RODO

SATIVA LIFE jak rowniez Uzytkownicy i Partnerzy zobowigzujg sie, ze gromadzone, uzywane,
przetwarzane, przechowywane i aRtualizowane dane osobowe sg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa o ochronie danych w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem (UE) 2016/679 o
ochronie osob fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych (dalej zwanym ,RODQO") oraz wszelRimi innymi przepisami prawa
dotyczacymi ochrony danych osobowych.

VII. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH STRONOM TRZECIM

1.

W celu prawidtowej realizacji ustug zwigzanych z wspotpracg pomiedzy SATIVA LIFE jako
Administratora Danych Osobowych a UzytkRownikiem i Partnerem, ADO ma prawo udostepnic
dane osobowe Uzytkownika podmiotom trzecim wspotpracujgcym z SATIVA LIFEw
szczegolnosci:

firmom obstugujgcym systemy teleinformatyczne,

firmom prowadzgcym dziatalnoS¢ pocztowa i Rurierska,
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c. firmom prowadzacym dziatalnosc Rsiegowa,

d. innym firmom Swiadczacym ustugi dla SATIVA LIFE w zaRresie realizacji biezacej dziatalnosci
Administratora Danych Osobowych,

e. UzytRownikom i Partnerom systemu znajdujgcym sie w tej samej struRturze dystrybucyijnej,
moga zostac udostepnione niektdre dane wprowadzone do profilu,

f.  firmom Swiadczacym ustugi ptatnicze zwanym , dostawca ustug pfatniczych®,

VIII. WYIKORZYSTANIE PLIKOW COOKIES

l. W celu realizacji umow oraz zlecen zawieranych pomiedzy Administratorem Danych
Osobowych a UzytRowniRiem lub Parnerem, serwisy internetowe SATIVA LIFE Rorzystajg z
plikdow CooRies stanowigcych dane informatyczne, Rtdore moga byc przechowywane na
urzgdzeniach UzytkowniRa lub Partnera.

2. Przetwarzanie danych z ,cooRies" jest niezbedne do celow wyniRajacych z prawnie

uzasadnionych interesow realizowanych przez SATIVA LIFE do celdw marketingowych,

statystycznych i analitycznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 Rwietnia 2016 r. (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) nr2016/679).

,CooRies" to istotny element dziatania strony internetowej. Giownym celem ,cooRies" jest

ulepszenie uzytkowania strony, wptywajg na :

identyfiRacje uzytRownika jako osoby zalogowanej w sklepie internetowym,

zapamietywania produRtéw dodanych do RoszyRa w celu ztozenia zamowienia,

zapamietywania przegladanych produRtow, Rategorii produRtéw oraz produRtéw dodanych do

RoszyRa w celu zaproponowania dodatRowych ofert Romplementamych,

zapamietywania danych z wypetnianych formularzy zamowien, anRiet lub danych logowania do

naszego sklepu internetowego,

obstugi Ronta uzytkownika w sRlepie internetowym,

dostosowania zawartosci strony do indywidualnych preferencji uzytRownikRa oraz optymalizaciji

Rorzystania ze sRlepu internetowego,

Pliki cooRies sg zapisywane w przegladarce i na dysku uzytRownika, gromadzg dane osobowe

w postaci adresu: IP Romputera uzytkownikRa i mogg by¢ zbierane tylkRo i wylgcznie w celu

wyRonania oRreslonych funkcji na rzecz uzytkRownika.

5. Standardowe oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie ,cooRies™ na urzadzeniu Roncowym. UzytRownik moze w dowolnym
momencie cofnac lub zmienic zakres wyrazonej wczesniej zgody na wyRorzystywanie w witrynie
.COORies™ oraz zdecydowac o ich usunieciu poprzez wprowadzenie oRreSlonych zmian w
Ronfiguracji przegladarki. Jezeli uwazajg Panstwo, ze obecnosc ,cooRies" narusza Pafstwa
prywatnos¢, mozecie w Razdej chwili zablorowac ich otrzymywanie oraz usunac ,cooRies juz
zgromadzone w magazynie przeglgdarki. Zmiany mozna doRonac dla RonRretnej witryny albo
ogolnie dla wszystRich potgczen z Panstwa przegladarki.
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X INTEGRACIA Z SERWISEM FACEBOOK

Ze strong intemetowg SATIVA LIFE zintegrowane sg funRcje i wtyczRi serwiséw spotecznosciowych
(.wtyczRi"), w tym wtyczRi Facebook Inc, 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, USA
(,FacebooR"). Wtyczki tego serwisu mozna poznac po logo serwisu Facebook znajdujgcym sie na
naszej stronie internetowe]. Kiedy uzytRowniR odwiedza naszg strone internetowg, FacebooR
otrzymuje informacje, ze uzytRownik odwiedzit strone internetowg, Rorzystajgc ze swojego adresu IP.
Przez RliRniecie ,wtyczRi*, w trakcie gdy uzytRowniR jest jednoczesSnie zalogowany na swoim Roncie
w serwisie FacebooR, treSci zamieszczone na stronie internetowe] zostajg powigzane z profilem
uzytRownika w serwisie Facebook. W rezultacie FacebookR moze przyporzadRowac wizyte
uzytRownika na naszej stronie internetowej do jego Ronta uzytkRownikRa. Dane sg przeRazywane
niezaleznie od posiadania przez uzytRowniRa Ronta w serwisie FacebooR. SATIVA LIFE zwraca
uwage, ze jakRo operator strony internetowej nie ma wplywu na zebrane dane i procesy przetwarzania
danych, ani nie zna peinego zakRresu gromadzenia danych, celow przetwarzania danych lub oRresow
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ich przechowywania. FacebooR zapisuje dane zebrane na temat uzytRowniRa jakRo profile
uzytkowania i wyRorzystuje je do celdw reRlamy, badania rynRu i/lub Rsztattowania swojej strony
internetowej odpowiednio do potrzeb. Celem taRiej analizy jest w szczegblnosci poinformowanie
innych uzytRowniRow serwisu Facebook o akRtywnosci uzytkownikRa na naszej stronie internetowe;.
UzytRowniRowi przystuguje prawo do sprzeciwu wobec tworzenia taRich profili uzytkRowania. Aby
sRorzystac z tego prawa, uzytRowniR musi zwrécic sie do serwisu FacebooR. Za posSrednictwem
wtyczRi serwisu FacebooR Administrator danych umozliwia uzytkownikowi wspoidziatanie z tym
serwisem spofecznoSciowym i innymi uzytRownikami, dzieRi czemu Administrator danych moze
udoskonalaé¢ swojg oferte i Rsztattowac jg w cieRawszy sposob. Podstawe prawng Rorzystania z
wtyczRi serwisu FacebooR stanowi art. 6 ust. 1 aRapit pierwszy lit. f) RODO. Zalecamy, aby po
zakofAczeniu Rorzystania z serwisu Facebook zawsze sie wylogowac, w szczegdblnosci, aby uniknac
wyzej opisanego przyporzgdRowania aRtywnosci uzytRowniRa w sieci do jego profilu. Wiecej
informacji na temat celu i zakRresu gromadzenia oraz przetwarzania danych przez serwis FacebooR
jest zawartych w polityce prywatnosci Facebooka pod adresem:
http.//www.facebook.com/policy.php

X KORZYSTANIE Z SERWISU INSTAGRAM

Ze strong internetowg SATIVA LIFE zintegrowane s3g funRcje i wtyczRi serwisu Instagram
obstugiwanego przez firme Instagram Inc. z siedzibg przy 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025,
USA (.Instagram™). Mozna je rozpoznac po logo semwisu Instagram znajdujgcym sie na naszej stronie
internetowej. Kiedy uzytRowniR jest zalogowany na swoim Roncie w serwisie Instagram, moze
przyporzgdRowac treSci Administratora danych do swojego Ronta uzytRowniRa poprzez ich
linkRowanie lub umieszczanie tzw. hasztagéw. W ten sposob Administrator danych otrzymuje od
Instagram informacje oraz analizy aRtywnosci uzytkowniRa w serwisie Instagram. Administrator
danych wyRorzystuje takie informacje w celu ulepszania swojej oferty. Administrator danych nie ma
wplywu na przetwarzanie i wyRorzystywanie danych uzytkowniRa przez semwis Instagram; wiecej
informacji na temat polityRi prywatnosci firmy Instagram jest dostepnych pod adresem:
http://instagram.com/about/legal/privacy/. Instagram zapisuje dane zebrane na temat uzytkRownika
jaRo profile uzytkowania i wyRorzystuje je do celéw reRlamy, badania rynkRu i/lub Rsztattowania
swojej strony internetowej odpowiednio do swoich potrzeb. Celem taRiej analizy jest w szczegolnosci
poinformowanie innych uzytRowniRow semwisu Instagram o aRtywnosci uzytRowniRa. Za
posrednictwem serwisu Instagram Administrator danych umozliwia uzytRowniRowi wspotdziatanie z
serwisem spotecznosciowym i innymi uzytRownikRami, dzieRi czemu Administrator danych moze
udoskonala¢ swojg oferte i Rsztattowac jg w cieRawszy sposob.
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