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l. ZASADY STOSOWANIA POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady stosowania procedur ochrony danych osobowych, procesow
przetwarzania danych osobowych oraz udostepniania dokumentéw poufnych i danych wrazliwych w SATIVA.

Dane osobowe przetwarzane w SATIVA s3 zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Parlamentu Europejskiego (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Chronimy prywatnos¢ naszych Uzytkownikéw, Uczestnikbw oraz Kontrahentéw w celu zapewnienia im
bezpieczenstwa w mysl rozporzgdzenia RODO. Ponizsze zapisy Polityki Prywatnosci poruszajg kwestie ochrony oraz
wykorzystywania danych osobowych w celu realizacji wspotpracy z Uzytkownikami, Uczestnikami oraz
Kontrahentami.

Administratorem Danych Osobowych jest Sativalife.eu P.S.A. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Balickiej 48, 30-149
Krakéw, wpisanej do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001018420, NIP 6772490467, REGON
524434419.

Podanie danych jest dobrowolne. Kazdy Uzytkownik i Uczestnik na prawo wglagdu do swoich danych osobowych,
aktualizowania ich oraz do zgdania usuniecia swoich danych osobowych. Jednakze usuniecie danych osobowych
moze wigzac sie z zaprzestaniem czasowym lub catkowitym zakoriczeniem wspotpracy.

Dane osobowe gromadzone przez SATIVA, zbierane sg w uzasadnionym celu zwigzanym ze wspodtpracg pomiedzy
stronami a zakres danych ograniczony jest do minimum.

II. DEFINICIJE

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH (ADO) - firma Sativalife.eu P.S.A. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Balickiej
48, 30-149 Krakow, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001018420, NIP 6772490467,
REGON 524434419.

COOKIES— pliki tekstowe przechowywane na urzgdzeniach oraz w serwisach internetowych obstugiwanych przez
SATIVA.

DANE OSOBOWE - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje osoby fizycznej.

PRODUKT - towar lub ustuga przeznaczona do sprzedazy, oferowana Uzytkownikom i Uczestnikom za
posrednictwem sklepu internetowego SATIVA.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH - zbieranie, przechowywanie, udostepnianie, usuwanie informacji,
dotyczacych identyfikacji osoby fizycznej lub podmiotu prawnego.

SERWIS, SERWISY - strona lub strony internetowe, obstugiwane przez SATIVA, dziatajgca w domenie sativalife.eu
oraz innych domenach zwigzanych z prowadzong przed SATIVA dziatalnoscia.
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SPRZEDAWCA/UStUGODAWCA - Sativalife.eu P.S.A. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Balickiej 48, 30-149 Krakow,
wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001018420, NIP 6772490467, REGON 524434419.
UZYTKOWNIK - podmiot prawny lub osoba fizyczna, ktéra ukoriczyta 18 lat, posiadajgca petna zdolnoéé do czynnosci
prawnych, ktdra korzysta z funkcjonalnosci udostepnionych w sklepie internetowym sativalife.eu, administrowanym
przez SATIVA.

UCZESTNIK - podmiot prawny lub osoba fizyczna, ktéra ukoriczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawarta Umowe z SATIVA — na podstawie ztozonej Deklaracji Uczestnictwa - oraz zaakceptowat/a
Kodeks Etyczny, Regulamin Uczestnictwa, Regulamin Sklepu Internetowego oraz Polityke Prywatnosci. Uczestnik
moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza. Jest zarejestrowany/a w Systemie MLM SATIVA, dokonat/a wtasnego
zakupu produktéw. Uczestnik ma prawo do naliczedn Punktéw, bonuséw i prowizji oraz Rabatow, ujetych w
Regulaminie Uczestnictwa.

IIl. DANE OSOBOWE

Dane osobowe, takie jak: numer identyfikacyjny, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, numer telefonu etc.
Uzytkownika lub Uczestnika, bedg traktowane jako poufne. Mogg zosta¢ wykorzystane z zwigzku z dziatalnoscig
SATIVA.

Dane osobowe mogg zostaé udostepnione na uzasadnione, zgodne z prawem zgdanie Organdw Panstwa. W sytuacji
udostepnienia danych uprawionym organom, Uzytkownik lub Uczestnik zostanie poinformowany przez SATIVA o
takiej okolicznosci.

SATIVA zapisuje i przechowuje dane osobowe (numer identyfikacyjny, imie i nazwisko, date urodzenia, adres
zamieszkania, adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu, PESEL, NIP, dane konta bankowego),
dobrowolnie przekazane przez Uzytkownika lub Uczestnika, zgodnie z zapisami ustawy o ochronie danych osobowych
danego kraju.

SATIVA przechowuje i przetwarza dane osobowe udostepnione dobrowolnie w celu spetnienia postanowien
zawartych w Umowie - zawartej na podstawie ztozonej Deklaracji Uczestnictwa - oraz dostepu do Sklepu
Internetowego potrzebne do realizacji dostaw, rozliczen finansowych udostepnianych ksiegowym, spedytorom oraz
innym kontrahentom wykonujacym ustugi dla SATIVA.

Podmioty trzecie wspotpracujgce z SATIVA, ktére posiadajg dostep do niektorych danych osobowych, beds je
wykorzystywa¢ w zakresie w jakim jest to niezbedne do wykonania warunkéw umowy. Podmioty trzecie
zobowigzane sg do wykorzystania danych osobowych zgodnie z zapisami obowigzujgcego prawa.

Poza okolicznosciami opisanymi powyzej, w ktorych dane osobowe muszg zosta¢ przekazane osobom trzecim w
trakcie realizacji wspétpracy, zakupdw, dostaw towaru, dane osobowe Uzytkownika lub Uczestnika przekazane do
SATIVA nie beda przekazywane osobom trzecim bez wiedzy i zgody Uzytkownika lub Uczestnika.

Po zakonczeniu uczestnictwa w systemie MLM SATIVA i w Sklepie Internetowym SATIVA, w tym dokonaniu rozliczen,
dane osobowe przetrzymywane przez SATIVA zostang trwale usuniete i nie bedg dalej przetwarzane, oprdécz danych,
ktore sg nadal wykorzystywane na podstawie udzielonych wczesniej zgdd przez Uzytkownika lub Uczestnika,
posiadanie ich jest konieczne i wymagane przepisami prawa.

Uzytkownik lub Uczestnik ma prawo uzyskac szersze informacje na temat przechowywania jego danych osobowych,
zgda¢ zmiany, zablokowania lub usuniecia danych osobowych, w tym celu nalezy wysta¢ wiadomos¢ zawierajaca
stosowny wniosek na adres email biuro@sativalife.eu.

IV. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administrator Danych Osobowych SATIVA, nie gromadzi danych kojarzonych z konkretnymi danymi oséb
przegladajacych strony internetowe z zastrzezeniem wypadkow, gdy w celu skorzystania z serwiséw istnieje
koniecznos¢ rejestracji i logowania.

Dane osobowe zbierane sg przez ADO SATIVA i przetwarzane z wykorzystaniem wszystkich serwiséw w zakresie
niezbednym do wykonania Umowy — zawartej na podstawie ztozenia Deklaracji Uczestnictwa - i dostepu do Sklepu
Internetowego pomiedzy SATIVA a podmiotem prawnym lub osoba fizyczng, ktorej dane dotycza oraz w celu
wypetnienia obowigzkéw prawnych przez ADO SATIVA.

Dane osobowe przechowywane sg przez okres obowigzywania umowy i zostajg usuniete po zakoriczeniu umowy z
wyjatkiem, gdy ich przetwarzanie jest niezbedne w celu:

obstugi reklamacji i zwrotéw,

zabezpieczenia oraz dochodzenia ewentualnych roszczen na rzecz SATIVA,

potrzeb zwigzanych z rozliczeniami podatkowymi,
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wymagane przepisami prawa.

Uzytkownik lub Uczestnik, ktérego dane osobowe sg przetwarzane ma prawo do:

dostepu oraz wgladu do swoich danych osobowych,

zadania uaktualnienia oraz poprawy swoich danych osobowych,

zadania ograniczenia lub usuniecia swoich danych osobowych.

W celu skorzystania z okreslonych praw, Uzytkownik powinien skierowa¢ stosowny wniosek na adres
korespondencyjny ADO Sativalife.eu P.S.A. ul. Balicka 48, 30-149 Krakoéw, lub wysta¢ wiadomosé zawierajaca
stosowny wniosek na adres email biuro@sativalife.eu.

V. ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Uzytkownik lub Uczestnik wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie jego danych osobowych znajdujacych sie
w Umowie — zawartej na podstawie ztozonej Deklaracji Uczestnictwa - oraz zebranych podczas wykonywania tej
Umowy i czynnosci z niej wynikajacych, albowiem ich gromadzenie i przetwarzanie jest konieczne podczas
wykonywania przez SATIVA obowigzkéw wynikajacych z tresci umowy oraz w celu marketingu bezposredniego
produktéw i ustug ADO takich jak:

Przesytania Uzytkownikowi lub Uczestnikowi informacji handlowych, marketingowych w réznej formie poprzez: email, sms,
mms oraz kanaty dostepu wykorzystywane przez SATIVA lub podmioty dziatajgce na zlecenie lub w imieniu SATIVA.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody przez Uzytkownika lub Uczestnika.
Zgromadzone dane moga by¢ wykorzystywane przez rézne oddziaty firmy biorgce udziat w zarzadzaniu siecig
sprzedazy.

VI. ZGODNOSC Z USTAWA RODO

SATIVA jak réwniez Uzytkownicy i Uczestnicy zobowigzujg sie, ze gromadzone, uzywane, przetwarzane,
przechowywane i aktualizowane dane osobowe s3 zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych
w szczegdlnosci z Rozporzgdzeniem (UE) 2016/679 o ochronie oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych i swobodnego przeptywu tych danych (dalej zwanym ,,RODQO”) oraz wszelkimi innymi przepisami prawa
dotyczacymi ochrony danych osobowych.

VIl. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH
STRONOM TRZECIM

W celu prawidtowej realizacji ustug zwigzanych z wspétpraca pomiedzy SATIVA jako Administratora Danych
Osobowych a Uzytkownikiem i Uczestnikiem, ADO ma prawo udostepni¢ dane osobowe Uzytkownika podmiotom
trzecim wspotpracujacym z SATIVA w szczegdlnosci:

firmom obstugujacym systemy teleinformatyczne,

firmom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztows i kurierska,

firmom prowadzgcym dziatalnosc ksiegowsa,

innym firmom sSwiadczgcym ustugi dla SATIVA w zakresie realizacji biezgcej dziatalnosci Administratora Danych
Osobowych,

Uzytkownikom i Uczestnikom systemu znajdujagcym sie w tej samej strukturze dystrybucyjnej, mogg zostaé
udostepnione niektére dane wprowadzone do profilu,

firmom Swiadczgcym ustugi ptatnicze zwanym ,,dostawcg ustug ptatniczych”.

VIIl. WYKORZYSTANIE PLIKOW COOKIES

W celu realizacji uméw oraz zlecen zawieranych pomiedzy Administratorem Danych Osobowych a Uzytkownikiem
lub Uczestnikiem, serwisy internetowe SATIVA korzystajg z plikéw Cookies stanowigcych dane informatyczne, ktére
mogg by¢ przechowywane na urzgdzeniach Uzytkownika lub Uczestnika.

Przetwarzanie danych z ,cookies” jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséow
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realizowanych przez SATIVA do celéw marketingowych, statystycznych i analitycznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679).

3. ,Cookies” to istotny element dziatania strony internetowej. Gtéwnym celem ,,cookies” jest ulepszenie uzytkowania

strony, wptywaja na:

identyfikacje uzytkownika jako osoby zalogowanej w sklepie internetowym,

zapamietywania produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia zamdwienia,

zapamietywania przeglgdanych produktéw, kategorii produktow oraz produktow dodanych do koszyka w celu

zaproponowania dodatkowych ofert komplementarnych,

v' zapamietywania danych z wypetnianych formularzy zamdwien, ankiet lub danych logowania do naszego sklepu
internetowego,

v' obstugi konta uzytkownika w sklepie internetowym,

v" dostosowania zawartosci strony do indywidualnych preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze sklepu
internetowego,

4.  Pliki cookies sg zapisywane w przegladarce i na dysku uzytkownika, gromadzg dane osobowe w postaci adresu: IP
komputera uzytkownika i moga by¢ zbierane tylko i wytgcznie w celu wykonania okreslonych funkcji na rzecz
uzytkownika.

5. Standardowe oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domyslnie dopuszcza umieszczanie
»cookies” na urzadzeniu koicowym. Uzytkownik moze w dowolnym momencie cofna¢ lub zmienié zakres wyrazonej
wczesniej zgody na wykorzystywanie w witrynie ,cookies” oraz zdecydowac o ich usunieciu poprzez wprowadzenie
okreslonych zmian w konfiguracji przegladarki. Jezeli uwazajg Panstwo, ze obecnos¢ ,,cookies” narusza Panstwa
prywatnosé, mozecie w kazdej chwili zablokowac ich otrzymywanie oraz usungc ,cookies juz zgromadzone w
magazynie przegladarki. Zmiany mozna dokonaé dla konkretnej witryny albo ogdlnie dla wszystkich potaczen z
Panstwa przegladarki.

ANRNEN

IX. INTEGRACJA Z SERWISEM FACEBOOK

Ze strong internetowa SATIVA zintegrowane sa funkcje i wtyczki serwiséw spotecznosciowych (,,wtyczki”), w tym wtyczki
Facebook Inc., 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, USA (,,Facebook”). Wtyczki tego serwisu mozna poznac po logo
serwisu Facebook znajdujgcym sie na naszej stronie internetowej. Kiedy uzytkownik odwiedza naszg strone internetows,
Facebook otrzymuje informacje, ze uzytkownik odwiedzit strone internetowg, korzystajgc ze swojego adresu IP. Przez
klikniecie , wtyczki” w trakcie, gdy uzytkownik jest jednoczes$nie zalogowany na swoim koncie w serwisie Facebook, tresci
zamieszczone na stronie internetowej zostajg powigzane z profilem uzytkownika w serwisie Facebook. W rezultacie
Facebook moze przyporzadkowad wizyte uzytkownika na naszej stronie internetowej do jego konta uzytkownika. Dane
sg przekazywane niezaleznie od posiadania przez uzytkownika konta w serwisie Facebook. SATIVA zwraca uwage, ze jako
operator strony internetowej nie ma wptywu na zebrane dane i procesy przetwarzania danych, ani nie zna petnego
zakresu gromadzenia danych, celéw przetwarzania danych lub okreséw ich przechowywania. Facebook zapisuje dane
zebrane na temat uzytkownika jako profile uzytkowania i wykorzystuje je do celéw reklamy, badania rynku i/lub
ksztattowania swojej strony internetowej odpowiednio do potrzeb. Celem takiej analizy jest w szczegdlnosci
poinformowanie innych uzytkownikéw serwisu Facebook o aktywnosci uzytkownika na naszej stronie internetowe;.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do sprzeciwu wobec tworzenia takich profili uzytkowania. Aby skorzystac z tego prawa,
uzytkownik musi zwrdcic sie do serwisu Facebook. Za posrednictwem wtyczki serwisu Facebook Administrator danych
umozliwia uzytkownikowi wspétdziatanie z tym serwisem spofecznosciowym i innymi uzytkownikami, dzieki czemu
Administrator danych moze udoskonala¢ swojg oferte i ksztattowac jg w ciekawszy sposob. Podstawe prawng korzystania
z wtyczki serwisu Facebook stanowi art. 6 ust. 1 akapit pierwszy lit. f) RODO. Zalecamy, aby po zakonczeniu korzystania z
serwisu Facebook zawsze sie wylogowa¢, w szczegdlnosci, aby unikngé wyzej opisanego przyporzadkowania aktywnosci
uzytkownika w sieci do jego profilu. Wiecej informacji na temat celu i zakresu gromadzenia oraz przetwarzania danych
przez  serwis  Facebook jest zawartych w  polityce  prywatnosci  Facebooka pod  adresem:
http://www.facebook.com/policy.php

X. KORZYSTANIE Z SERWISU INSTAGRAM

Ze strong internetowg SATIVA zintegrowane sg funkcje i wtyczki serwisu Instagram obstugiwanego przez firme Instagram
Inc. z siedzibg przy 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA (,Instagram”). Mozna je rozpozna¢ po logo serwisu
Instagram znajdujgcym sie na naszej stronie internetowej. Kiedy uzytkownik jest zalogowany na swoim koncie w serwisie
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Instagram, moze przyporzgdkowaé tresci Administratora danych do swojego konta uzytkownika poprzez ich linkowanie
lub umieszczanie tzw. hasztagdédw. W ten sposéb Administrator danych otrzymuje od Instagram informacje oraz analizy
aktywnosci uzytkownika w serwisie Instagram. Administrator danych wykorzystuje takie informacje w celu ulepszania
swojej oferty. Administrator danych nie ma wptywu na przetwarzanie i wykorzystywanie danych uzytkownika przez serwis
Instagram; wiecej informacji na temat polityki prywatnosci firmy Instagram jest dostepnych pod adresem:
http://instagram.com/about/legal/privacy/. Instagram zapisuje dane zebrane na temat uzytkownika jako profile
uzytkowania i wykorzystuje je do celéw reklamy, badania rynku i/lub ksztattowania swojej strony internetowej
odpowiednio do swoich potrzeb. Celem takiej analizy jest w szczegdlnosci poinformowanie innych uzytkownikéw serwisu
Instagram o aktywnosci uzytkownika. Za posrednictwem serwisu Instagram Administrator danych umozliwia
uzytkownikowi wspétdziatanie z serwisem spotecznosciowym i innymi uzytkownikami, dzieki czemu Administrator danych
moze udoskonalaé swojg oferte i ksztattowac jg w ciekawszy sposdb.
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