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DEFINICIE
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3. Przeniesienie praw
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DZIAL |
UCZESTNICTWO

1. DEKLARACJA UCZESTNICTWA | UMOWA

1. Uczestnikiem moze zostac¢ kazda osoba fizyczna, ktdra osiggneta petnoletnos¢ (ukonczone 18 lat zycia) lub spotka
prawa handlowego.

2.  Zawarcie umowy pomiedzy SATIVA a Uczestnikiem nastepuje w formie elektronicznej, poprzez ztozenie Deklaracji
Uczestnictwa poprzez system rejestracji na stronie internetowej SATIVA: sativalife.eu i jej zaakceptowanie przez
SATIVA. Uczestnik otrzymuje wiadomos¢ na podany podczas rejestracji adres poczty elektronicznej z formularzem
Deklaracji Uczestnictwa, wraz z zatgcznikami, stanowigce jednolity wzoér dla kazdego Uczestnika.

3. Podczas rejestracji w systemie informatycznym SATIVA konieczne jest zapoznanie sie i zaakceptowanie przez
Uczestnika: Deklaracji Uczestnictwa, Regulaminu Uczestnictwa, Polityki Prywatnosci, Regulaminu Sklepu
Internetowego oraz Kodeksu Etycznego.

4.  Ztozenie przez Uczestnika Deklaracji Uczestnictwa wigze sie z dokonaniem pierwszego zamodwienia przez Uczestnika
na Produkty o tgcznej wartosci minimum 20 (dwadziescia) punktéw (PKT). Ptatnos¢ za pierwsze zamdwienie moze
zostaé zrealizowana tylko w formie elektronicznej za posrednictwem procesora ptatniczego PayU (lub innego
procesora dostepnego w trakcie realizacji zamdwienia), jako przelew bankowy, ptatnosé kartg ptatnicza, kartg
kredytowa lub BLIKiem. Brak optacenia zamdwienia w terminie 10 (dziesieciu) dni powoduje automatyczne jego
anulowanie i skasowanie rejestracji (usuniecie konta).

5. Strony informujg sie wzajemnie o wszelkich zmianach, w szczegdlnosci zmianach adresu zamieszkania, adresu

korespondencyjnego, przeznaczonego do prawidtowej realizacji ztozonego zamdwienia produktow oraz wszelkich

innych zmianach danych majgcych wptyw na funkcjonowanie w sieci MLM oraz obstuge konta Uczestnika w systemie
informatycznym SATIVA.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony z mozliwoscia jej rozwigzania:

przez Uczestnika — z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego 1 (jeden) miesiac,

b. przez SATIVA — w nastepujacych przypadkach:

- podania nieprawdziwych lub niepetnych danych przez Uczestnika — ze skutkiem natychmiastowym,

- niewyrazenia lub cofniecia wyrazonych przez Uczestnika wymaganych zgdd: o przetwarzaniu danych osobowych
oraz o akceptacji Regulaminu Uczestnictwa, Regulaminu Sklepu Internetowego, Polityki Prywatnosci, Kodeksu
Etycznego — ze skutkiem natychmiastowym,

- niewyrazenia lub cofniecia wyrazonych przez nabywce lub spadkobierce Uczestnika wymaganych zgdd: o
przetwarzaniu danych osobowych oraz o akceptacji Regulaminu Uczestnictwa, Regulaminu Sklepu Internetowego,
Polityki Prywatnosci, Kodeksu Etycznego — ze skutkiem natychmiastowym,

- naruszenia Regulaminu Uczestnictwa, Regulaminu Sklepu Internetowego, Polityki Prywatnosci, lub Kodeksu
Etycznego, pomimo uprzedniego wezwania do zaprzestania takiego dziatania — ze skutkiem natychmiastowym.

7. Uczestnik moze odstgpi¢ od Umowy w okresie 14 (czternastu) dni od ztozenia Deklaracji Uczestnictwa. Oswiadczenie
o odstgpieniu moze zostac ztozone na formularzu odstgpienia, ktdrego wzor zostat przestany Uczestnikowi na adres
poczty elektronicznej Uczestnika wskazany przez Uczestnika podczas rejestracji. W zwigzku z odstgpieniem od

L O

Wersja: RU/SLPSA/04/2024/PL

Strona 3


http://www.sativalife.eu/

ol2[a]/[o]a]/]o]1 OSativalife.eu

10.

Umowy Uczestnik ma prawo do rezygnacji ze wszystkich, ztozonych w czasie tych 14 (czternastu) dni, zamowien i
otrzymania petnego zwrotu kwot wptaconych na poczet tych zamodwien.

Umowa wygasa po uptywie szesciu (6) miesiecy od ostatniego zakupu przez Uczestnika Produktéw o minimalnej
tacznej wartosci 20( dwadziescia) punktow.

Po wypowiedzeniu lub wygasnieciu Umowy Uczestnik traci prawa wynikajgce ze ztozonej Deklaracji Uczestnictwa i
z ewentualnych dziatan Uczestnika, w tym Punkty naliczone na Koncie Uczestnika ulegajg wyzerowaniu.
Wypowiedzenie lub wygasniecie Umowy skutkuje rozpoczeciem biegu okresu karencji wynoszacego 6 (szes¢)
miesiecy przed ewentualnym ponownym ztozeniem Deklaracji Uczestnictwa.

2. KONTO UCZESTNIKA, UDZIALY W KONCIE

Uczestnikowi, po ztozeniu Deklaracji Uczestnictwa, zostaje zatozone Konto Uczestnika. Kazdy Uczestnik moze
posiadac tylko jedno Konto Uczestnika lub udziaty w tylko jednym Koncie Uczestnika — zaréwno bezposrednio, jak i
posrednio (poprzez inny podmiot, ktérego jest cztonkiem).

Dane Uczestnika podlegajg weryfikacji podczas dokonywania rejestracji w systemie informatycznym SATIVA poprzez
sprawdzenie: nazwy konta (nick), daty urodzenia, telefonu komérkowego oraz adresu e-mail. Jezeli system wykaze,
iz dane sg juz zarejestrowane lub w przypadku opisanym w pkt 1.3.4 ponizej, wowczas rejestracja Uczestnika nie
bedzie mozliwa.

Uczestnik nie bedacy osobg fizyczng wskazuje zarzadce lub zarzgdcéw Konta Uczestnika. Zarzgdcami mogg by¢
udziatowcy, prokurenci, cztonkowie zarzadu, pracownicy zgtoszeni w procesie rejestracji lub dopisane pdzniej osoby,
zweryfikowane przez system na podstawie: daty urodzenia, adresu e-mail, numeru telefonu i nazwy konta. Osoby
takie nie mogg mieé udziatéw w zadnych innych Kontach Uczestnikdw — ani bezposrednio, ani posrednio (poprzez
inny podmiot, ktérego jest cztonkiem).

Uczestnicy, zarzadcy Kont Uczestnika, udziatowcy, wspdlnicy lub inni cztonkowie takich podmiotéw zapoznaja sie i
akceptujg postanowienia: Deklaracji Uczestnika, Regulaminu Uczestnictwa, Polityki Prywatnosci, Regulaminu Sklepu
Internetowego oraz Kodeksu Etycznego. Ewentualne naruszenia spowodowane przez jedng z oséb wymienionych w
zdaniu poprzedzajgcym odnoszg skutek w stosunku do Konta Uczestnika jako catosci.

3. NUMER IDENTYFIKACYJNY ORAZ ,,NICK”

Podczas rejestracji system nadaje Uczestnikowi unikatowy numer rejestracyjny, ktéry bedzie stuzyt do wewnetrznej
identyfikacji Uczestnika przez SATIVA.

Uczestnik wprowadza niepowtarzalng nazwe Konta Uczestnika - tzw. ,,nick”, ktéry bedzie widoczny dla innych
uczestnikdéw w strukturze MLM SATIVA.

Numer identyfikacyjny oraz nazwa Konta Uczestnika tzw. ,,nick” nie mogg w zaden sposdb zostaé przypisane do
innego Konta Uczestnika i po zakonczeniu uczestnictwa w systemie MLM SATIVA zostajg przeniesione do katalogu
numerdow i nazw wykorzystanych.

W przypadku gdy SATIVA rozwigzata z Umowe z Uczestnikiem ze skutkiem natychmiastowym z powodu naruszenia
Regulaminu Uczestnictwa, Umowy, Kodeksu Etycznego, Polityki Prywatnosci lub Regulaminu Sklepu Internetowego
(skreslenie z listy Uczestnikdéw, wykluczenie) ponowna rejestracja nie bedzie mozliwa.

4. ZMIANY NA KONCIE

Po dokonaniu rejestracji, nie ma mozliwosci zmiany przez Uczestnika: osoby rekomendujacej, oraz danych
indentyfikacyjnych, z wytgczeniem: adresu zamieszkania oraz adresu korespondencyjnego.

Konta Uczestnika zarejestrowane w systemie informatycznym SATIVA nie podlegaja zadnym zmianom lub
przesunieciom w strukturze binarnej.

Do zarejestrowanego Konta Uczestnika mozna dodac udziatowcow. W tym celu nalezy wysta¢ stosowny wniosek na
adres email: biuro@sativalife.eu. Wniosek zostanie odrzucony, jezeli: wnioskowany udziatowiec, ma juz
zarejestrowane Konto Uczestnika lub posiada udziat w innym Koncie, lub tez, gdy SATIVA rozwigzata z nim Umowe
ze skutkiem natychmiastowym z powodu naruszenia Regulaminu Uczestnictwa, Umowy, Kodeksu Etycznego,
Polityki Prywatnosci lub Regulaminu Sklepu Internetowego (skreslenie z listy Uczestnikow).

Wyrejestrowanie jednego lub kilku udziatowcéw z Konta Uczestnika nie powoduje likwidacji Konta. Wyrejestrowanie
wszystkich udziatowcow z Konta powoduje zamkniecie Konta w systemie SATIVA i wygasniecie Umowy.

Wersja: RU/SLPSA/04/2024/PL

Strona 4


mailto:biuro@sativalife.eu

2]ol2]4]/]ola]/s o] OSativalife.eu

Poo TR

o

b
c
d
e.
f.
8
2

5. UCZESTNICTWO W SYSTEMIE MLM SATIVA

SATIVA stawia sobie za cel budowanie systemu MLM SATIVA, w ktérym propagowac bedzie:

sumiennos¢ i uczciwosé,

prezentowanie Produktow SATIVA w sposdb rzetelny i prawdziwy, z dbatoscig o reputacje i dobre imie SATIVA,
wspieranie struktury MLM, réwniez poprzez prowadzenie spotkan informacyjnych, szkoleniowych,

wystrzeganie sig dziatary naruszajgcych uczciwg konkurencie,

dbatos¢ o zachowanie poufnego charakteru informacji poufnych, zastrzezonych informacji handlowych, wtacznie z
nazwiskami, adresami i numerami telefonéw Uczestnikow,

reprezentowanie norm etycznych, opisanych w Kodeksie Etycznym.

6. PRAWA UCZESTNIKA

Uczestnikowi przystugujg okreslone prawa:

dokonywania zakupéw Produktéw na potrzeby wtasne lub cztonkdw najblizszej rodziny, w sklepie internetowym
SATIVA,

. wprowadzania innych oséb do systemu MLM SATIVA,

otrzymywania rabatéw od cen Produktdéw,

. uzytkowania Biura CRM — funkcjonalnosci Konta Uczestnika,

uzytkowania systemu SATIVA ONLINE,

uczestnictwa w eventach, spotkaniach szkoleniowych, organizowanych przez SATIVA,

. otrzymywania lub zakupu materiatéw marketingowych SATIVA.

. Uczestnikowi prowadzgcemu dziatalnos¢ gospodarcza, ktéry ztozyt SATIVA oswiadczenie o prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej, przystuguja dodatkowo prawa:

a.
b.

veop T pwaD T NE

promowania Produktéw,
realizacji zgromadzonych punktéw w formie Wynagrodzenia Prowizyjnego.

7. NIEZALEZNOSC UCZESTNIKA

Uczestnik jest niezaleznym podmiotem w stosunku do SATIVA.

Pomiedzy SATIVA a Uczestnikiem w szczegdlnosci nie powstaje:

relacja pracodawca / pracownik,

relacja zleceniobiorca / zleceniodawca ani ustugodawca / ustugobiorca,

relacja franszyzy czy umowy agencyjnej,

relacja wspotwtasnosci ani uczestnictwa w spétce lub wspdlnym przedsiewzieciu.

Uczestnika nie obejmujg przepisy zwigzane z ochrong zatrudnienia i ubezpieczenia.

Uczestnik nie jest upowazniony do:

reprezentowania i dziatania w imieniu SATIVA,

zawierania umow w imieniu SATIVA,

sktadania oswiadczen, udzielania gwarancji w imieniu lub ze skutkiem dla SATIVA,

zaciggania zobowigzan w imieniu SATIVA lub ze skutkiem dla SATIVA.

Uczestnik jest wytgcznie odpowiedzialny za dopetnienie wszelkich obowigzkédw wynikajacych z przepiséw prawa, w
tym w szczegdlnosci w zakresie podatku dochodowego, podatku od towardw i ustug, ubezpieczenia spotecznego lub
ubezpieczenia zdrowotnego w przypadku gdyby zakres lub charakter jego dziatarnn spowodowat powstanie takich
obowigzkow.

8. RAPORTY, INFORMACIJE POUFNE

Uczestnik otrzymuje prawo do wgladu we wtasne raporty oraz podglad ilosciowy Uczestnikow w strukturach MLM
udostepnianych przez SATIVA wyfacznie do celéw informacyjnych Uczestnika, zwigzanych z uczestnictwem w
systemie sprzedazy MLM SATIVA.
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Raporty, dane finansowe i osobowe udostepnione Uczestnikom podlegajg zasadom zachowania poufnosci.

Hasto dostepowe Uczestnika jest poufne i nie podlega ujawnieniu osobom trzecim.

Po wygasnieciu lub wypowiedzeniu umowy, wszelkie raporty oraz inne poufne informacje pochodzace od SATIVA,
przekazane Uczestnikowi w jakikolwiek sposéb w formie papierowej lub elektronicznej, podlegajg zwrotowi lub
zutylizowaniu w sposéb uniemozliwiajgcych ich odtworzenie.

9. OGRANICZENIA W ZAKRESIE KONKURENCII

Uczestnik systemu MLM SATIVA ma prawo wspétpracowac z innymi firmami dziatajagcymi w systemie MLM
(marketingu sieciowego) lub sprzedazy bezposredniej pod warunkiem, ze produkty sprzedawane w tych firmach nie
nalezg do tej samej grupy produktowej co Produkty SATIVA, ich specyfikacja jest rozna i nie konkurujg z Produktami
SATIVA.

Uczestnik, ktory osigga w strukturze MLM SATIVA status Dyrektora Regionalnego zobowigzany jest do zawarcia z
SATIVA porozumienia dotyczacego wytacznosci wspodtpracy z SATIVA bez mozliwosci dziatania na rzecz innych firm
dziatajacych w systemie MLM (marketingu sieciowego) lub w sprzedazy bezposredniej. Brak zawarcia porozumienia,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym uniemozliwia uzyskanie statusu Dyrektora Regionalnego.

Dla unikniecia sytuacji moggcych stanowic¢ czyny nieuczciwej konkurencji SATIVA rekomenduje, aby na spotkaniach
dotyczacych innych firm MLM lub sprzedazy bezposredniej nie byly przedstawiane ani system MLM SATIVA, ani
Produkty SATIVA.

10. NORMY ETYCZNE

SATIVA tworzy strukture sprzedazy MLM SATIVA w oparciu o wzajemne poszanowanie Uczestnikdw i poszanowanie
norm etycznych zawartych w Kodeksie Etycznym.

Sytuacje stanowigce naruszenie norm etycznych przyjmowanych w systemie MLM SATIVA powinny by¢
przekazywane SATIVA.

Dziatania naruszajgce normy etyczne to czynnosci podjete przez Uczestnika, ktére mogg skutkowad rozwigzaniem
umowy w trybie natychmiastowym, natozeniem sankcji na Uczestnika okreslonych w Kodeksie Etycznym.
Wprowadzanie nieprawdziwych informacji - nastepuje, jezeli Uczestnik podejmuje dziatania w celu uzyskania
korzysci z rejestracji kolejnych kont w strukturze MLM lub dokonuje préby rejestracji Konta Uczestnika dla osoby
wykluczonej ze struktury MLM SATIVA, lub wykorzysta nazwisko, dane osoby trzeciej, lub nieprawdziwe nazwisko,
fatszywe numery identyfikacyjne, fatszywe numery dowodu osobistego w celu rejestracji Konta Uczestnika.

Zmiana funkcji - nastepuje wdéwczas, gdy osoba bedaca Uczestnikiem stara sie utworzy¢ kolejne Konto Uczestnika w
innej strukturze w ramach MLM SATIVA w celu budowania zespotdw w innej strukturze niz jego macierzysta
struktura lub osoba wykluczona stara sie dokonac fikcyjnej rejestracji na fikcyjne dane innej osoby.

Rekomendacja krzyzowa - nastepuje wéwczas, gdy Uczestnik dokonuje nowych rejestracji w innych strukturach niz
jego osobista struktura w ramach MLM SATIVA w celu osiggniecia dodatkowych korzysci dla siebie lub w celu
uzyskania dodatkowych korzysci dla innych Uczestnikdw. Oznacza pozyskanie osoby fizycznej badz innego
podmiotu, ktéry jest juz Uczestnikiem w innej strukturze, badz ktéry rozpoczat wspétprace z SATIVA w ciggu
ostatnich 6 (szesciu) miesiecy. Rekomendacja krzyzowa ma miejsce rowniez wowczas, gdy osoba posiadajaca juz
Konto Uczestnika dokonuje rejestracji nowego konta, wykorzystujagc w tym celu dane wspoétmatzonka, cztonka
rodziny, spotki prawa handlowego czy jakiejkolwiek innej strony trzeciej.

Naktanianie - nastepuje wéwczas, gdy osoba naktaniana — z grona Uczestnikow systemu MLM SATIVA - jest
zachecana, oferowane sg jej rézne korzysci rowniez finansowe. Naktanianie wystepuje poprzez oferowanie,
proponowanie produktéw lub mozliwosci zarobkowych w innej firmie dziatajgcej w MLM (marketingu sieciowym
(MLM) lub sprzedazy bezposredniej. Sposdb naktaniania moze by¢ bezposredni lub ukryty wéwczas, gdy pod réznym
pretekstem osoba nakfaniana otrzymuje nieoczekiwane informacje, propozycje od innej osoby. Jezeli osoba
naktaniana zdecyduje sie na zmiane funkcji i/lub rekomendacje krzyzowg w obecnej organizacji, lub podejmie
wspotprace z inng firmg, wowczas jest to jednoznaczny powdd do rozwigzania umowy z tym Uczestnikiem w trybie
natychmiastowym.

SATIVA nie wyraza zgody na odsprzedawanie przez Uczestnikdw produktow w formie sprzedazy stacjonarnej ani w
formie sprzedazy internetowej, w tym na portalach aukcyjnych typu: Allegro, OLX, Ebay itp.

11. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
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1. SATIVA jest Administratorem Danych Osobowych a Uczestnik jest podmiotem przetwarzajgcym dane w trakcie
realizacji obowigzkdw wynikajgcych z zawartej pomiedzy stronami umowy.

2. Uczestnik w trakcie realizacji umowy wykonujac czynnosci typu pobieranie raportéw oraz inne zwigzane z

uczestnictwem w systemie MLM SATIVA, moze byé réwniez administratorem danych zgodnie z RODO i obowigzuja

go przepisy prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych.

Uczestnik:

respektuje Polityke ochrony danych obowigzujgcg w SATIVA,

przetwarza dane wytgcznie do celdw zwigzanych z uczestnictwem w systemie MLM SATIVA,

wdraza odpowiednie $rodki zabezpieczajace celem zapewnienia ochrony danych osobowych przed préba

wykradzenia ich przez osoby trzecie,

d. informuje niezwtocznie SATIVA o kazdej zaistniatej prébie kradziezy danych osobowych lub przypuszczeniu, ze takie
dane osobowe mogty zostaé skradzione w celu zapobiezenia takim zdarzeniom w przysztosci,

e. usuwa lub zwraca SATIVA wszelkie danych osobowych Uczestnikow, ktore byty w posiadaniu Uczestnika po
zakonczeniu uczestnictwa w systemie MLM SATIVA,

f. udostepnia SATIVA wszelkie informacje dotyczace przetwarzanych danych osobowych, podczas przeprowadzonych
kontroli przez Administratora lub organy upowaznione do kontroli przetwarzania danych osobowych.

O T oL W

12. ZNAKI TOWAROWE | PRAWA AUTORSKIE

1. ,Sativa Life” jest zastrzezonym znakiem towarowym chronionym prawem autorskim i jest wtasnoscig spotki
Sativalife.eu P.S.A. z siedzibg w Krakowie.

2. Uczestnik szanuje przepisy obowigzujgcego prawa z zakresu wtasnosci przemystowej oraz prawa autorskiego.

3.  Uczestnik nie ma prawa uzywania nazwy SATIVA oraz pozostatych nazw handlowych i znakdéw towarowych SATIVA,
w szczegdlnosci na targach czy innych imprezach za wyjgtkiem gdy ich zastosowanie zostato zatwierdzone przez
SATIVA przed ich zastosowaniem w formie: pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci.

13. ZEZWOLENIE NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU

1.  Uczestnik, z uwagi na uczestnictwo w systemie MLM SATIVA, wyraza zgode SATIVA na utrwalanie i wykorzystywanie jego
catego wizerunku, glosu oraz innych informacji dotyczacych Uzytkownika (zwane dalej tacznie ,,wizerunkiem”), w tym
na: nagrywanie, fotografowanie, publikowanie, odtwarzanie, wyswietlanie, edytowanie, w materiatach
informacyjnych, marketingowych, promocyjnych, reklamowych i szkoleniowych SATIVA, drukowanych, audio/video jak
i elektronicznych oraz internetowych, bez wynagrodzenia, w sposéb ciggty, réwniez po zaprzestaniu uczestnictwa w sieci
MLM SATIVA i rozwigzaniu umowy.

2. Uzytkownik moze wycofac zgode sktadajgc stosowne oswiadczenie SATIVA na uzycie jego wizerunku, ktdre nie zostato jeszcze
opublikowane, informujgc o tym fakcie w formie pisemnej lub elektronicznej przestanej na adres email: biuro@sativalife.eu.

14. ZACHOWANIE PRYWATNOSCI

1.  Uzytkownik respektuje obowigzujgce przepisy dotyczace prywatnosci w zakresie bezpieczerstwa danych, wtgczajgc ustawy
dotyczace powiadamiania o naruszeniu bezpieczeristwa.

2. Prywatne informacje winny by¢ chronione przed mozliwoscia przedostania sie tych danych do oséb nieuprawnionych,
w tym wszelkie dokumenty, ktére mogg zawiera¢ prywatne informacje, podlegajg zabezpieczeniu.

3. Dokumenty zawierajgce informacje poufne zachowywane s tylko na okres ich wykorzystania. Po zakonczeniu,
dokumenty zawierajgce poufne dane zaréwno w formie papierowej jak i elektronicznej, powinny zostaé trwale zniszczone,
tak aby staty sie one nieczytelne, niemozliwe do odtworzenia i rozszyfrowania w jakikolwiek sposdb.

DZIAL I
UCZESTNICTWO - STRUKTURA
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1. PRZENIESIENIE WtASNOSCI LUB UDZIAtOW W KONCIE

1. W celu dokonania zmiany w strukturze wtasnosci Konta Uczestnika tj. przekazanie, zbycie, darowanie, sprzedaz lub
zmiany wifasnosci Konta w jakikolwiek inny sposéb, nalezy przesta¢ stosowny wniosek na adres email:
biuro@sativalife.eu.

2. SATIVA w terminie 14 (czternastu) dni dokona weryfikacji wskazanej osoby przejmujacej wtasnosé konta. Nabywca
musi spetnia¢ wymagania dla Uzytkownika przewidziane w Deklaracji Uczestnictwa oraz w Regulaminie
Uczestnictwa. Nabywca obejmujacy Konto lub udziaty w Koncie Uczestnika nie moze juz posiadaé innego Konta lub
udziatéw w innym Koncie — ani bezposrednio, ani posrednio (poprzez inny podmiot, ktérego jest cztonkiem).

3.  Nabyweca chcacy objaé Konto lub udziaty w Koncie musi ztozy¢ zgtoszenie przeniesienia wtasnosci oraz ztozy¢ Deklaracje
Uczestnictwa oraz zaakceptowac: Regulamin Uczestnictwa, Regulamin Sklepu Internetowego, Polityke Prywatnosci i Kodeks
Etyczny. Wniosek zostanie odrzucony, jezeli: wnioskowany udziatowiec, ma juz zarejestrowane Konto Uczestnika lub
posiada udziat w innym Koncie lub tez, gdy SATIVA rozwigzata z nim Umowe ze skutkiem natychmiastowym z
powodu naruszenia Regulaminu Uczestnictwa, Umowy, Kodeksu Etycznego, Polityki Prywatnosci lub Regulaminu
Sklepu Internetowego (skreslenie z listy Uczestnikdw, wykluczenie).

2. SKUTKI WYNIKAJACE Z PRZENIESIENIA
WEASNOSCI KONTA

1. Po przekazaniu przez Uczestnika Konta lub udziatéw w Koncie, rozpoczyna sie okres karencji wynoszacy 6 (szesc)
miesiecy liczony od chwili przekazania Konta lub udziatéw w Koncie, podczas trwania ktérego Uczestnik nie moze
ubiegac sie o ponowne bycie Uczestnikiem lub udziatowcem Konta.

2. PRZENIESIENIE WtASNOSCI Z UDZIALEM
SPOtKI HANDLOWE)

1.  Uczestnik bedacy osobg fizyczng, moze przenie$¢ swoje udziaty na spoétke handlowa, z zastrzezeniem postanowien
pkt 1.2 oraz 1.3 dziatu Il powyze;j.

2. Uczestnik bedacy spétka handlowg, moze przenies¢ swoje udziaty na osobe fizyczng, bez wzgledu na strukture
wtasnosci w takim Koncie, z zastrzezeniem postanowien pkt 1.2 oraz 1.3 dziatu Il powyzej.

3.  Uczestnik nie bedacy osobg fizyczng, chcacy dokonaé zmiany formy prawnej na inng, moze to zrobic¢ sktadajac
SATIVA zgtoszenie zmiany formy dziatalnosci, z zastrzezeniem postanowien pkt 1.2 oraz 1.3 dziatu Il powyzej.

4. SZESCIOMIESIECZNY OKRES KARENCII

1. Szesciomiesieczny (6 m-cy) okres karencji dotyczy ponownej rejestracji podmiotu w strukturach SATIVA, jako
Uczestnika.

2. Kazdorazowo, gdy nastgpi zamkniecie Konta Uczestnika lub przekazanie w jakiejkolwiek formie Konta Uczestnika lub
udziatéow w Koncie, przed ponowng rejestracjg tego Uczestnika w strukturach SATIVA musi uptyng¢ 6- (szeScio-)
miesieczny okres karencji.

3.  Okres karencji dotyczy réwniez takich przypadkow jak rozwigzanie spétki handlowej, przekazania udziatéw w spétce
handlowe;j.

4. Osoby powracajace do uczestnictwa w systemie MLM SATIVA po uptywie okresu karencji, rozpoczynajg
uczestnictwo w MLM SATIVA od poczatku, w tym ewentualny rozwdj ich struktury w systemie MLM SATIVA
nastepuje od poczatku.

5. DZIEDZICZENIE KONTA

1. W przypadku $mierci Uczestnika, prawa do Konta Uczestnika lub udziatéw w Koncie Uczestnika przechodzg na jego
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prawnego spadkobierce (spadkobiercow).

2.  Spadkobierca musi spetnia¢ warunki kwalifikacji jako Uczestnik.

3.  Warunkiem objecia Konta lub udziatéw w Koncie Uczestnika jest przedstawienie do wgladu SATIVA oryginatu
postanowienia Sadu ustalajgcego prawnego spadkobierce (spadkobiercow) i — jesli wystepowat — oryginatu
testamentu oraz zgtoszenie przeniesienia wtasnosci Konta.

4. Osoba, ktéra na prawach dziedziczenia objeta Konto lub udziaty w Koncie Uczestnika a jest juz Uczestnikiem lub
posiada udziaty w Koncie, powinna w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ztozenia zgtoszenia przeniesienia
wtasnosci Konta wybraé, ktore Konto Uczestnika chce prowadzi¢. Konto Uczestnika, ktore nie zostato wybrane
podlega zamknieciu.

6. PELNOMOCNICTWO

1.  Uczestnik moze wyznaczy¢ petnomocnika, ktéry bedzie zarzadzat Kontem Uczestnika. W tym celu petnomocnik musi
przedstawi¢ w SATIVA petnomocnictwo do zarzgdzania Kontem, z podpisem Uczestnika poswiadczonym notarialnie
lub podpisanie petnomocnictwa musi nastgpi¢ w obecnosci cztonka zarzadu SATIVA w siedzibie SATIVA.

DZIAL 111
ZASADY WYNAGRADZANIA

1. PUNKTY, RABATY, WYNAGRODZENIE PROWIZYJNE

1. Uczestnictwo w systemie MLM SATIVA moze skutkowaé dla Uczestnika przyznaniem mu punktéw (,Punkty”).
Punkty s3g naliczane na Koncie Uczestnika przez SATIVA, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Jeden
(1) Punkt — dla potrzeb uczestnictwa w systemie MLM SATIVA - jest przeliczany na 10 (dziesiec¢) PLN.

2. Warunkiem koniecznym do realizacji przez Uczestnika zgromadzonych na Koncie Uczestnika Punktéw jest
posiadanie przez Uczestnika miesiecznej kwalifikacji poprzez dokonanie zamoéwienia w Sklepie Internetowym
SATIVA o okreslonej wartosci punktowej wynoszgcej nie mniej niz 20 (dwadziescia) Punktow.

3. Podstawowym prawem Uczestnika jest prawo do rabatéow od cen sprzedazy Produktow kupowanych w Sklepie
Internetowym SATIVA (,,Rabaty”), z zastrzezeniem postanowien ust. 2 powyzej. Zgromadzong na Koncie Uczestnika
liczbe Punktéw Uczestnik moze przeznaczy¢ na obnizenie ceny podczas zakupu Produktéw, z zastrzezeniem
maksymalnej proporcji 80/20 (osiemdziesigt do dwudziestu), gdzie 80 (osiemdziesigt) % stanowi maksymalny Rabat
od cen sprzedazy Produktow a 20 (dwadziescia) % stanowi zaptate pozostatej — nie objetej Rabatem - czesci ceny
sprzedazy Produktéw. W przypadku przeznaczenia przez Uczestnika mniejszej liczby Punktéw, Rabat od cen
sprzedazy produktéw moze miec rdzng wysokosc.

4.  Zakup Produktéw z wykorzystaniem Rabatu jest mozliwy tylko poprzez ptatnosé elektroniczng PayU tj. przelew
bankowy, karta ptatnicza, kredytowa lub BLIKiem. Nie ma mozliwosci ptatnosci przy odbiorze.

5. W przypadku gdy Uczestnik nie jest w stanie zrealizowac¢ Punktéw w formie Rabatu, ma mozliwos¢ —z zastrzezeniem
ust. 2 powyzej — ztozy¢ wniosek o zrealizowanie Punktow poprzez zasilenie Karty Mastercard Sodexo. Mozliwos¢ ta
dotyczy przypadku naliczonych Punktéw w ilosci wyzszej niz 20 (dwadziescia) PKT. Zasilenie Karty Mastercard
Sodexo nastgpi na zasadach uregulowanych przez Operatora Ptatnosci Sodexo, w tym w szczegdlnosci zostanie
pomniejszone o optaty stosowane przez Operatora Ptatnosci Sodexo. SATIVA wskazuje, ze zasilenie Karty
Mastercard Sodexo nie bedzie wigzato sie z pobraniem ewentualnego podatku i/lub sktadek ZUS, natomiast SATIVA
wystawi i przesle Uczestnikowi — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa — informacje o przychodach z innych
zrédet. Po stronie Uczestnika pozostanie dokonanie rozliczenia z Urzedem Skarbowym z ewentualnego podatku.

6. Uczestnik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg i ktory ztozyt w tym zakresie oswiadczenie SATIVA, moze, z
zastrzezeniem postanowien ust. 2 powyzej, zrealizowa¢ Punkty zgromadzone na Koncie Uczestnika jako Rabat od
cen sprzedazy Produktéw lub poprzez wyptate prowizji w PLN (,Wynagrodzenie Prowizyjne”). Warunkiem wypfaty
przez SATIVA Wynagrodzenia Prowizyjnego Uczestnikowi jest wystawienie przez Uczestnika faktury VAT zgodnej z
przepisami obowigzujgcego prawa. Liczba Punktow jest przeliczana na PLN jako kwota netto (VAT ,od stu”). Wzér
oswiadczenia — Oswiadczenie Uczestnika Systemu MLM SATIVA — stanowi zatgcznik do Regulaminu.

7.  Uczestnik, o ktorym mowa w ust. 6 powyzej, nie jest uprawniony do ztozenia wniosku o zrealizowanie Punktéw
poprzez zasilenie Karty Mastercard Sodexo, o ktérym mowa w ust. 5 powyze;j.

Wersja: RU/SLPSA/04/2024/PL

Strona 9



2]ol2]4]/]ola]/s o] OSativalife.eu

2. UPRAWNIENIE A NIE GWARANCIA

1. Prawa opisane w punkcie 1 dziatu lll powyzej (,,Punkty, Rabaty, Wynagrodzenie Prowizyjne”) stanowig wytacznie
uprawnienia Uczestnika a SATIVA nie gwarantuje Uczestnikowi osiggniecia okreslonej ilosci Punktow.

2. Wszelkie Punkty oraz zrealizowane na ich podstawie ewentualne Rabaty, zasilenia Karty Mastercard Sodexo lub
Wynagrodzenia Prowizyjne, sg niezalezne od dziatar SATIVA i wynikajg z zasad opisanych w niniejszym Regulaminie
Uczestnictwa.

3. TERMINY NALICZEN | WYPtAT

1. Punkty na Koncie Uczestnika naliczajg sie na biezgco. Ostateczne miesieczne naliczenie Punktéw na Koncie
Uczestnika nastepuje do 15 (pietnastego) dnia nastepnego miesigca za miesigc poprzedzajacy.

2.  Woyptata Wynagrodzenia Prowizyjnego, o ktérej mowa w pkt 1.6 dziatu Ill nastepuje na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze, w terminie do 14 (czternastu) dni od
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT.

3.  Faktura VAT moze zostaé¢ wystawiona przez Uczestnika najpdzniej do ostatniego dnia nastepnego miesigca po
okresie rozliczeniowym i wystana na adres email: biuro@sativalife.eu.

4. KOREKTA NALICZENIA PUNKTOW

1. W sytuacji, kiedy zakupione Produkty zostajg zwrdcone, SATIVA dokona korekty naliczonych Punktow, wszystkim
Uczestnikom, ktérzy otrzymali naliczenia od zwrdconych Produktdw.
2.  Korekty naliczen, bedg dokonane w najkrétszym mozliwym czasie.

5. REKLAMACIA

1. Uczestnik ma prawo do ztozenia reklamacji dokonanych naliczen Punktow, Rabatéw lub Wynagrodzen Prowizyjnych,
jezeli uzna ze jakiekolwiek naliczenia zostaty btednie dokonane.

2. Reklamacje nalezy ztozy¢ pisemnie na adres korespondencyjny SATIVA lub na adres email: biuro@sativalife.eu w
terminie do ostatniego dnia nastepnego miesigca za miesigc, za ktory nastgpito ostateczne miesieczne naliczenie
Punktow.

3.  Rozpatrzenie reklamacji nastgpi najpdzniej do 30 (trzydziestu) dni od dnia ztozenia reklamacji.

6. FIKCYJNE ZAKUPY

1. Konta Uczestnikow, na ktdrych zostang wykryte fikcyjne zakupy lub rejestracje innych fikcyjnych Kont Uczestnikow,
mogg zostac¢ zablokowane przez SATIVA a naliczenia Punktow i ich ewentualna realizacja - wstrzymane do czasu
wyjasnienia niedozwolonych zdarzen.

2. Jezeli SATIVA uzna dziatanie Uczestnika za niezasadne, wowczas Umowa zostanie rozwigzania w trybie
natychmiastowym.

Za dziatania sprzeczne z zasadami systemu MLM SATIVA uznawane bedzie:
rejestracja kont, na ktorych dane osobowe nie s3 mozliwe do zweryfikowania lub brak jest mozliwosci uzyskania
kontaktu z osobg, na ktdre zaktadane jest nowe konto,

b. dokonanie zakupu duzej ilosci Produktéw, ktorych Uczestnik nie moze racjonalnie wykorzystac lub zuzydé,
zakup Produktéw na rachunek innych Uczestnikow.

7. NIEODEBRANE PUNKTY
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1. Jezeli SATIVA utraci kontakt z Uczestnikiem, préby kontaktu na podany podczas rejestracji: adres poczty
elektronicznej czy numer telefonu bedg bezskuteczne przez okres minimum 6 (szesciu) miesiecy liczac od chwili
ostatniej zarejestrowanej aktywnosci w formie zrealizowanych zakupow Produktéw na Koncie Uczestnika w
systemie SATIVA, wéwczas uznaje sig, ze Uczestnik rezygnuje z Konta Uczestnika wraz z ewentualnymi naliczonymi
Punktami i z mozliwosci ich realizacji.

2.  SATIVA, moze wedtug wtasnego uznania zadysponowac zgromadzonymi Punktami, przeznaczy¢ je na biezgca
dziatalnosc firmy lub przekaza¢ na dowolnie wybrany cel charytatywny.

8. STATUSY

1. Statusto miejsce w strukturze MLM SATIVA, z ktérym mogg wigzac sie dodatkowe prawa (przywileje) dla Uczestnika.

2. Kazdy Uczestnik uzyskuje okreslony Status, ktéry kwalifikuje go do posiadania przywilejow obowigzujacych dla tego
Statusu.

3. Uczestnik moze awansowaé na wyzszy Status przemieszczajac sie w strukturze MLM SATIVA o jeden lub wiecej
szczebli w jednym okresie rozliczeniowym.

4. Spetnienie wymagan awansu oznacza przyznanie wyzszego Statusu i obowigzuje od pierwszego dnia kolejnego
okresu rozliczeniowego po okresie rozliczeniowym, w ktorym Uczestnik uzyskat awans i obowigzuje do czasu
spetnienia wymagan awansu na kolejny Status.

5.  Punkty oraz przywileje, naliczane sg zgodnie ze Statusem posiadanym lub wypracowanym w zakonczonym okresie
rozliczeniowym.

6. Punkty za uzyskany kolejny wyzszy Status realizowane beda po uptywie okresu powtdrzeniowego, czyli kolejnego
miesigca (okresu rozliczeniowego), w ktérym Uczestnik utrzymat kwalifikacje na uzyskany Status.

9. REDUKCJA STATUSU

1. Redukcja Statusu, nastepuje wowczas, gdy w kolejnym okresie rozliczeniowym Uczestnik nie uzyska kwalifikacji do
posiadania obecnego Statusu. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce wowczas, gdy zmniejszy sie zespot (liczba aktywnych
0sob w strukturze MLM Uczestnika spadnie ponizej okreslonego poziomu). W takiej sytuacji za okres rozliczeniowy,
w ktorym nastgpita redukcja Statusu, przystugujg Uczestnikowi przywileje okreslone dla obnizonego Statusu.

10. ZASADY NALICZANIA PUNKTOW

1.  Uczestnikowi systemu MLM SATIVA mogg by¢ naliczane, w sytuacjach opisanych w Regulaminie Uczestnictwa,
bonusy lub okreslone rodzaje prowizji. Bonusy lub prowizje sg naliczane w Punktach.

2. Punkty naliczane s3 zgodnie z zasadami okreslonymi w Systemie wynagradzania. Kazdy zgromadzony przez
Uczestnika 1 Punkt — dla potrzeb uczestnictwa w MLM SATIVA — jest przeliczany na 10 ztotych, 1 Punkt = 10 PLN
(jeden punkt réwna sie dziesie¢ ztotych).

3. W Sklepie Internetowym SATIVA, obok kazdego Produktu, jest podana réwniez jego wartos¢ punktowa.

11. SYSTEM WYNAGRADZANIA

1. System Wynagradzania to zbiér wszystkich zasad, okolicznosci oraz zaleznosci dotyczacych naliczania Punktow i
mozliwosci ich realizacji.

2.  Elementami Systemu Wynagradzania sg prowizje, bonusy i Punkty, naliczane w kazdym okresie rozliczeniowym.

3. Czescig zasadnicza Systemu Wynagradzania jest Plan Wynagradzania oraz szczegdtowe zapisy zawarte w
Regulaminie Uczestnictwa.

DZIAL IV
PLAN WYNAGRADZANIA
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1. REJESTRACIA

1. Plan Wynagradzania SATIVA posiada dwie struktury: liniowa oraz binarng. Nowa osoba, ktdra jest zarejestrowana
zostaje umieszczona w pierwszej linii rekomendacji w strukturze liniowej oraz zostanie umieszczona na pierwszym
wolnym miejscu z prawej lub lewej strony w strukturze binarnej.

2.  Osoba Rekomendujaca to osoba, ktdra przestata niezarejestrowanej osobie swdj link referencyjny w celu rejestracji
jako Uczestnik i rejestracji Konta Uczestnika w systemie SATIVA, przekazata informacje o Produktach. Nowa osoba,
ktdra skorzysta z linku rekomendacyjnego bedzie znajdowata sie bezposrednio w pierwszej (1) linii rekomendacji
osoby, ktdra jest wtascicielem przestanego linku.

3. Osoba, ktéra otrzymata zaproszenie oraz link rejestracyjny od Uczestnika SATIVA, rejestruje sie podczas
dokonywania pierwszego zakupu w Sklepie Internetowym SATIVA o minimalnej wartosci 20 (dwadziescia) PKT.

2. PROWIZJA BEZPOSREDNIA

1. Prowizja Bezposrednia jest naliczana, gdy w strukturze Uczestnika pojawi sie nowa osoba, zarejestrowana z linku
referencyjnego Uczestnika, w Punktach, w wysokosci 20 (dwudziestu) procent wartosci punktowej pierwszego
zakupu zrealizowanego przez te osobe.

2. Prowizja Bezposrednia jest jednorazowa — jest naliczana tylko jeden raz, od pierwszych zakupdw zrealizowanych
przez nowo zarejestrowang osobe w strukturze Uczestnika.

Przyktad:

W dowolnym miesigcu Uczestnik osobiscie rekomenduje do systemu MLM SATIVA nowg osobe, ktdra dokonuje swojego
pierwszego zakupu w sklepie on-line za 60 PKT. Uczestnikowi naliczone zostajg Punkty w wysokosci 20% tego zamdwienia.
W tym przyktadzie prowizja obliczona jest w nastepujacy sposob:

60 PKT x 20% = 12PKT x 10zt = 120zt (jeden 1PKT = 10zt)

Jest to prowizja Uczestnika za zakupy osoby bezposrednio rekomendowane;j.

Wazne:
Od zakupow zrealizowanych w kolejnych miesigcach przez osobe bezposrednio rekomendowang, Uczestnik otrzyma
naliczenia punktowe z Prowizji Strukturalnej w wysokosci ustalonej dla 1 linii.

3. PROWIZJA STRUKTURALNA

1. Prowizja Strukturalna zostaje naliczona Uczestnikowi w Punktach od wartosci punktowej zakupdw dokonanych przez
osoby znajdujace sie w bezposrednim zespole Uczestnika w strukturze liniowej i jest ona naliczana do 7 (siédmego)
poziomu w dot struktury Uczestnika.

2. Prowizja Strukturalna stanowi okreslony procent, wyrazony w Punktach, od catkowitej wartosci sprzedazy uzyskane;j
na poziomach od jeden (1) do siedem (7) w strukturze Uczestnika i posiada rézng wartos¢ na kolejnych poziomach.

3. Wszystkie rekomendowane przez Uczestnika osoby znajdujg sie zawsze w 1 (pierwszej) linii Uczestnika i moze on
posiadac nieograniczong ilo$¢ takich oséb. Uczestnikowi moze zosta¢ naliczone w Punktach 10 (dziesie¢) procent
Prowizji od catkowitego punktowego wolumenu sprzedazy, wygenerowanego w pierwszym poziomie (pierwszej linii)
jego struktury Liniowej. Ponizsza tabela prezentuje wartosci procentowe Prowizji Strukturalnej, naliczanej z tagcznej
wartosci punktowej sprzedazy na kolejnych poziomach.

TABELA KWALIFIKACII

POZIOM 1 10%

POZIOM 2 5%
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POZIOM 3 4%
POZIOM 4 3%
POZIOM 5 2%
POZIOM 6 1%
POZIOM 7 1%

4. Prowizja Strukturalna nie jest naliczana od pierwszego zakupu Produktéw, za ktéry Uczestnikowi naliczana jest
Prowizja Bezposrednia.

5. Kompresja nieaktywnych Kont: Jezeli w Strukturze Liniowej Uczestnika maksymalnie do 7 (siédmej) linii w dot pojawi
sie nieaktywna osoba, wowczas system CRM podczas naliczania Punktéw z prowizji, pominie te osobe a wszystkie
osoby znajdujgce sie pod pominietg osobg, zostang przesuniete o jeden poziom do gory. (Przyktad: z linii 6smej (8)
na siodma (7) lub z linii czwartej (4) na trzecia (3).)

6. Kompresja zostaje zastosowana jedynie do obliczania Prowizji Strukturalnej. Nieaktywna osoba nadal pozostaje w
Strukturze Liniowej a w kolejnym okresie rozliczeniowym, kiedy ta osoba dokona zakupu, system CRM nie bedzie
stosowat zasady kompresji dla takiej osoby.

7. W ostatnim dniu miesigca podczas podliczania prowizji, system CRM pominie wszystkie nieaktywne osoby i zastosuje
kompresje. Osoby z pierwszej linii pod pominietg osobg pojawiajg sie w strukturze Uczestnika w miejscu pominietej
osoby. Dzieki zastosowaniu kompresji nieaktywnych kont, petna wartosé Prowizji Strukturalnej z wszystkich siedmiu
poziomow zostaje naliczona w Punktach w wysokosci 26 (dwudziestu szesciu) procent.

4. BONUS ZtOTA CZWORKA

1. Uczestnik moze otrzymaé Bonus ZtOTA CZWORKA tylko jeden raz w okresie 30 (trzydziestu) dni od dnia rejestraciji
Uczestnika w systemie. Bonus naliczany jest w Punktach Uczestnikowi, ktéry uzyskat status PRZEDSTAWICIEL, na
ktéry sktadajg sie 4 (cztery) zarejestrowane i aktywne osoby w Strukturze Binarnej Uczestnika. Trzy (3) pierwsze
osoby zarejestrowane w Strukturze Binarnej z linku referencyjnego Uczestnika zostang automatycznie dopisane do
mochiejszej organizacji Uczestnika (jest to strona wspdlna (ta sama) z osobg rekomendujacy). Czwartg (4) i kolejng
osobe Uczestnik rejestruje dowolnie z prawej lub lewej strony Struktury Binarnej Uczestnika.

2. Bonus ZtOTA CZWORKA uprawnia Uczestnika do otrzymania 1 (jednego) udziatu, ktéry jest rozliczony z 2 (dwéch)
procent catkowitego miesiecznego obrotu SATIVA, naliczonego ze sprzedazy Produktéw. Udziat jest podzielony
miedzy wszystkie nowe osoby zakwalifikowane do bonusu ZtOTEJ CZWORKI w danym okresie rozliczeniowym. Wraz
z Bonusem SATIVA dodatkowo przyznaje Uczestnikowi status PRODUCENTA ZtOTYCH CZWOREK.

5. PRODUCENT ZtOTYCH CZWOREK

1. Gdy w zespole Uczestnika, maksymalnie do 7 (siédmego) poziomu w strukturze liniowej pojawi sie osoba, ktora
uzyska status Ztotej Czworki, Uczestnikowi zostanie naliczony w Punktach dodatkowo bonus jako PRODUCENT
ZLOTYCH CZWOREK. Jest nim 1 (jeden) udziat, ktéry jest rozliczony z 1 (jednego) procenta catkowitego miesiecznego
obrotu SATIVA, naliczonego ze sprzedazy Produktow. Udziat jest podzielony miedzy wszystkie osoby zakwalifikowane
na status PRODUCENTA ZtOTYCH CZWORKEK w danym okresie rozliczeniowym.

2. Im wiecej 0s6b w zespole Uczestnika do siédmej (7) linii uzyska status ZLOTEJ CZWORKI, tym wiecej przystuguje
Uczestnikowi udziatéw w podziale jednego (1) procenta catkowitego obrotu SATIVA, naliczonego ze sprzedazy
Produktow.

Przyktad:

Jezeli w danym okresie rozliczeniowym, osoba w strukturze liniowej Uczestnika znajdujgca sie maksymalnie do 7 (siddmej)
linii uzyska status ZLOTEJ CZWORKI, Uczestnik otrzymuje 1 (jeden) udziat w podziale bonusu dla PRODUCENA ZtOTYCH
CZWOREK. Jezeli w okresie rozliczeniowym 6 (sze$¢) oséb w Strukturze Liniowe]j Uczestnika znajdujacych sie maksymalnie
do siédmej (7) linii i uzyskaja status ZtOTEJ CZWORKI, Uczestnik otrzyma 6 (sze$¢) udzialéw w podziale bonusu dla
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PRODUCENTOWA ZtOTYCH CZWOREK.

6. PROWIZJA BINARNA

1. Uczestnik moze otrzymacd Prowizje Binarng, kiedy w strukturze Uczestnika bedg generowane obroty SATIVA. Prowizja
Binarna naliczana jest w Punktach od obrotéw wygenerowanych w stabszej organizacji Uczestnika i wynosi 5 (piec)
procent wartosci punktowej tych obrotéw. Uczestnik moze budowac swoje zespoty wedtug przyjetej przez siebie
strategii, z tym wyjatkiem, ze 3 (trzy) pierwsze osoby zarejestrowane w Strukturze Binarnej z linku referencyjnego
Uczestnika zostang automatycznie dopisane do mocniejszej organizacji Uczestnika (jest to strona wspdlna (ta sama)
z osobg rekomendujacy). Czwartg (4) i kolejng osobe Uczestnik rejestruje dowolnie z prawej lub lewej strony jego
Struktury Binarnej.

2. W panelu biurowym CRM nalezy dokona¢ wyboru, na ktdrg strone w Strukturze Binarnej bedg umieszczane nowe
osoby poczawszy od czwartej. Jezeli taki wybor nie zostanie dokonany, wéwczas system bedzie umieszczat kolejne
nowe osoby w stabszej organizacji.

3. Prowizja Binarna w wysokosci 5 (piec) procent naliczana jest od obrotu punktowego wygenerowanego na stabszej
stronie w kolejnych okresach rozliczeniowych. Po rozliczeniu prowizji, z zakoficzonego okresu rozliczeniowego,
wartosci obrotéw na obydwu stronach kasujg sie do wartosci zera.

7. BONUS ZA AWANS

1. Bonus za awans jest naliczany Uczestnikowi w Punktach za kazdym razem, gdy osiggnie nowy, wyzszy Status. Kazdy
kolejny Status uprawnia Uczestnika do otrzymania wyzszego bonusu. Podwadjny bonus za awans Uczestnik otrzymuje
woéwczas, gdy osiggnie dany Status w okreslonym czasie.

2. Ponizej znajduje sie Tabela Kwalifikacji z okre$lonym interwatem czasowym na uzyskanie awansu na kolejne wyzsze
Statusy oraz wartos¢ podstawowa i podwojona Bonusu za Awans.

TABELA KWALIFIKACII

CZAS
PRZEDSTAWICIEL KWOTA BRAK BRAK
CZAS DOWOLNY BRAK
ASYSTENT
KWOTA 300zt BRAK
o CZAS DOWOLNY 1 MIESIAC
KWOTA 800 Zt 1600 zt
CZAS DOWOLNY 3 MIESIACE
MANAGER
KWOTA 1500 zt 3000 Zt
CZAS DOWOLNY 5 MIESIECY
MANAGER REGIONALNY
KWOTA 3000 zt 6000 Zt
CZAS DOWOLNY 7 MIESIECY
DYREKTOR
KWOTA 7500 Zt 15000 zt
CZAS DOWOLNY 9 MIESIECY
DYREKTOR REGIONALNY
KWOTA 18000 zt. 36000 Zt
CZAS DOWOLNY 12 MIESIECY
DYREKTOR KRAJOWY
KWOTA 35000 zt 70000 Zt
CZAS DOWOLNY 15 MIESIECY
VICEPREZYDENT
KWOTA 74000 Zt 148000 zt
CZAS DOWOLNY 20 MIESIECY
PREZYDENT
KWOTA 180000 zt 360000 Zt

3. Jezeli awans Uczestnik osiggnie w czasie okreslonym w tabeli, otrzyma podwojony bonus za awans tzw. ,,Bonus za
szybki awans”. Bieg terminu okres$lonego dla szybkiego awansu rozpoczyna sie w pierwszym dniu okresu
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rozliczeniowego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym, w ktdrym dokonano rejestracji. Koniec terminu nastepuje
z koricem ostatniego okresu rozliczeniowego okreslonego w Tabeli Kwalifikacji.

4. Bonus za awans na kazdy kolejny Status Uczestnik moze otrzymaé tylko jeden raz. Jezeli Uczestnik otrzyma bonus za
awans, jednak pdziniej spadnie na nizszy Status, a nastepnie znowu awansuje, to za kazdym kolejnym awansem na
Status, ktéry wczesniej Uczestnik posiadat, nie otrzyma ponownie bonusu za awans. Natomiast kolejny bonus za
awans Uczestnik otrzyma wéwczas, gdy bedzie awansowat na Status, ktérego do tej pory nie osiggnat.

5. Naliczenie w Punktach bonusu za awans od Statusu ASYSTENT, nastepuje z przesunieciem o jeden okres rozliczeniowy
(tzw. okres powtdrzeniowy), w ktorym musi zosta¢ utrzymana, uzyskana kwalifikacja. Naliczenie bonusu zostanie
wstrzymane, jezeli w okresie powtorzeniowym kwalifikacja na uzyskany Status nie zostanie utrzymana. Okres
powtdrzeniowy rozpoczyna sie po okresie, w ktorym Uczestnik uzyskat kwalifikacje na awans, bez znaczenia czy
uptynat petny wymagany okres na uzyskanie bonusu za szybki awans okreslony w Tabeli Kwalifikacji.

Przyktad:

Uczestnik uzyskat status ASYSTENT w miesigcu Marzec i powtorzyt go w miesigcu Kwiecien, bonus zostanie naliczony w
miesigcu Maj.

Uczestnik uzyskat status ASYSTENT w miesigcu Marzec i nie powtdrzyt go w miesigcu Kwiecien, bonus nie zostanie
naliczony w miesigcu Maj.

Uczestnik uzyskat status ASYSTENT w miesigcu Marzec, w Kwietniu i Maju nie posiadat statusu ASYSTENT, uzyskat go
ponownie w Czerwcu i powtdrzyt go w miesigcu Lipcu, bonus zostanie naliczony w miesigcu Sierpniu.

Kazdy kolejny wyzszy Status zostanie naliczony analogicznie do przedstawionego przyktadu.

8. BONUS SAMOCHODOWY

1. Bonus samochodowy moze by¢ naliczany w Punktach Uczestnikowi, ktéry osiggnat status MANAGER i wyzszy. Bonus
naliczany bedzie w miesigcu rozliczenia danego Bonusu za Awans.

2.  Warunkiem niezbednym do otrzymania Bonusu Samochodowego jest wiek pojazdu nie przekraczajacy 5 (piec ) lat.
Natomiast maksymalny wiek pojazdu uczestniczgcego w programie samochodowym nie moze by¢ wyzszy niz 8 lat.

3. Uczestnik, ktéry osiggnat minimalny status uprawniajgcy do otrzymania bonusu moze przestaé w formie
elektronicznej podpisanego i zeskanowanego wniosek (do pobrania) z zatgcznikami na adres email:
biuro@sativalife.eu. Na podstawie ztozonego wniosku Uczestnika jest zawierana Umowa Programu
Samochodowego, wzér stanowi zatgcznik do Regulaminu.

4. Niespetnienie wymogow formalnych na ktéry sktada sie proces ,brendingu” samochodu (naklejone znaki graficzne z
logo SATIVA), nie uprawnia do otrzymania bonusu.

5. Bonus nie jest naliczany za miesigce kwalifikowane wstecz, w ktérych nie byt przestany wniosek i nie byty spetnione
wymogi formalne.

6. Bonus Samochodowy nie jest wymienialny na zaden inny przywilej.

TABELA KWALIFIKACII

PRZEDSTAWICIEL BRAK

ASYSTENT BRAK

LIDER BRAK

HAE WHSOKORCI 7502t

VANAGER REGIONALNY BONUS SAMIOCHODOWY W

SFETE WHSOKOGCI 15007

DYREKTOR REGIONALNY m@giggﬁ%‘;’;gﬁ?wy w
BONUS SAMOCHODOWY W

DYREKTOR KRAJOWY

WYSOKOSCI 3000Zt-
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BONUS SAMOCHODOWY W
VICEPREZYDENT WYSOKOSCI 4000Zt

BONUS SAMOCHODOWY W
PREZYDENT WYSOKOSCI 50002t

9. BONUS MENTORSKI

1. Bonus Mentorski Uczestnik moze otrzymywac, gdy bezposrednio rekomendowane przez Uczestnika osoby, awansujg
na Status nizszy lub rowny Uczestnikowi.

2. Bonus Mentorski zostaje naliczany w Punktach od statusu LIDER po wyzszy i Uczestnik moze go otrzymaé tylko od
0sob zarekomendowanych bezposrednio przez Uczestnika, ktére uzyskaty Bonus za Awans na status LIDER lub
wyzszy. Bonusu Mentorskiego Uczestnik nie otrzymuje od oséb, ktére awansujg na Status wyzszy niz Uczestnika.

3. Jezeli w okresie rozliczeniowym Uczestnik nie otrzymat Bonusu Mentorskiego, poniewaz osoba zarejestrowana przez
Uczestnika awansowata na Status wyzszy niz posiadany przez Uczestnika na koricu okresu rozliczeniowego, wéwczas
Bonus Mentorski przepada i nie zostanie naliczony.

4. Naliczenie w Punktach Bonusu Mentorskiego nastgpi w tym samym okresie rozliczeniowym, w ktérym naliczenie
Bonusu za Awans otrzyma osoba zarekomendowana przez Uczestnika. Jezeli zarekomendowana przez Uczestnika
osoba otrzyma bonus za Szybki Awans, Uczestnikowi jako osobie rekomendujacej, przystuguje naliczenie w wysokosci
jaka ta osoba otrzymataby za Awans uzyskany w dowolnym czasie.

TABELA KWALIFIKACII

PRZEDSTAWICIEL BRAK
ASYSTENT BRAK
LIDER 80 PKT
MANAGER 150 PKT
MANAGER REGIONALNY 300 PKT
DYREKTOR 750 PKT
DYREKTOR REGIONALNY 1.800 PKT
DYREKTOR KRAJOWY 3.500 PKT
VICEPREZYDENT 7.400 PKT
PREZYDENT 18.000 PKT

10. BONUS LIFESTYLE

1. Jest uzalezniony od uzyskanego statusu w danym okresie rozliczeniowym.
2. Wysokos¢ bonusu jest stata i okreslona wedtug umowy.
3. LifeStyle to bonus motywujgcy do zmiany stylu zycia, realizacji marzen, mozliwosci ksztatcenia sie i podrézy.
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TABELA KWALIFIKACII

MANAGER REGIONALNY 1100
DYREKTOR 1500 ¢
DYREKTOR REGIONALNY 2200zt
DYREKTOR KRAJOWY 3000 zt
VICEPREZYDENT 4000 Zt
PREZYDENT 5000 zt

DZIAL V
MARKETING | PROMOCIJA

1. ORGANIZACJA SPOTKAN | SZKOLEN

1. Kazdy uczestnik zobowigzuje sie do udziatu w minimum dwdch konferencjach w ciggu roku organizowanych przez
SATIVA. Jezeli ilo$¢ organizowanych konferencji bedzie mniejsza niz dwie, Uczestnik zobowigzuje sie do udziatu w co
drugiej organizowanej konferencji.

2. Uczestnicy majg mozliwos¢ organizowania spotkan lub szkolen, dotyczacych systemu MLM SATIVA lub Produktow.
Wszelkie tresci lub informacje prezentowane na spotkaniach lub szkleniach winny by¢ przedstawiane rzetelnie,
uczciwie i zgodnie z prawda.

3. Zadna osoba z grona wiascicieli, zarzadu, kadry zarzadzajacej lub dowolny pracownik SATIVA nie ma obowigzku
uczestniczenia w organizowanych spotkaniach lub szkoleniach.

4.  Uczestnik w dowolnie przez siebie przyjety sposob, moze podzieli¢ koszty organizacji spotkania m.in. wynajecia sali,
obstugi lub kateringu na wszystkich jego uczestnikéw.

5. Optaty pobierane za uczestnictwo w spotkaniach od zaproszonych gosci nie powinny przewyiszaé faktycznych
kosztéw organizacji spotkania i nie powinny mie¢ na celu generowania zyskow lub dochodéw dla Uczestnika.

6. Kazde nieprawidtowosci zwigzane ze spotkaniami lub szkoleniami winny by¢ zgtaszane do SATIVA na adres email:
biuro@sativalife.eu.

2. PREZENTOWANIE UDZIAtU W SATIVA

1. Wszelkie informacje na temat zasad uczestnictwa w systemie MLM SATIVA powinny by¢ przedstawiane w sposéb
rzetelny i uczciwy. Niedopuszczalne jest znaczace zawyzanie lub zanizanie korzys$ci zwigzanych z uczestnictwem w
systemie MLM SATIVA.

2. Uczestnik nie moze sktadac zadnych gwarancji oraz obiecywac osiggniecia okreslonych korzysci.

3. Uczestnik nie moze publikowa¢ ani udostepnia¢ w zaden inny sposdb, swoich lub cudzych naliczerr Punktéw
umieszczonych na dokumentach, formularzach firmowych, raportach wygenerowanych z systemu, potwierdzeniach
ksiegowych lub bankowych.

3. MATERIALY MARKETINGOWE

1. W celuzachowania spdjnosci przekazu informacji dotyczgcych dziatalnosci SATIVA, jej Produktéw oraz systemu MLM
SATIVA, wprowadzone zostaty zasady, ktdre regulujg kwestie publikacji materiatéw marketingowych.

2. Uczestnik ma mozliwos$¢é korzystania ze wszystkich materiatéw marketingowych przygotowanych przez SATIVA w
wersji oryginalne;.
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3.  Wszystkie materiaty marketingowe przygotowane przez SATIVA m.in. ulotki, prezentacje, opracowania produktowe,
materiaty informacyjne lub dowolne inne sygnowane logiem SATIVA, nie mogg by¢ przedrukowane lub publikowane
w czesci lub w catosci bez uprzedniej zgody SATIVA.

4.  Uczestnik, ktdry na swdj uzytek potrzebuje przedrukowaé lub publikowaé materiaty marketingowe zobowigzany jest
zgtosi¢ ten fakt SATIVA na adres email: biuro@sativalife.eu przesyfajac informacje tacznie z materiatami, ktére
zostaty zmienione.

5. Wszelkie materiaty marketingowe publikowane w prasie, radiu, telewizji, Internecie oraz innych mediach muszg
zostac zatwierdzone przez SATIVA.

4. WYKORZYSTANIE ZNAKOW TOWAROWYCH
| NAZWY SATIVA

1. Wszelkie materiaty marketingowe, wykonane indywidualnie przez Uczestnika i zawierajgce znaki towarowe i
handlowe SATIVA, muszg jednoznacznie wskazywac, ze Uczestnik jest niezalezny w stosunku do SATIVA.

2.  Zabronione jest publikowanie przez Uczestnika, pod nazwg SATIVA, swoich wtasnych danych adresowych, numeréw
telefondéw oraz adreséw email.

3.  Zabronione jest tworzenie stron internetowych, profili w serwisach spotecznosciowych lub na komunikatorach typu
Facebook, Instagram, WhatsApp i inne, tworzenie blogdw na réznych portalach internetowych, ktére moga
jednoznacznie wskazywaé, ze sg to profile firmy SATIVA. Uczestnik moze prowadzi¢ powyzej opisane dziatania, pod
warunkiem zamieszczenia w widocznym miejscu petnego imienia i nazwiska oraz informacji, ze profil prowadzony
jest przez niezaleznego Uczestnika systemu MLM SATIVA.

4.  Zabronione jest wykonywanie wizytowek, papieréw firmowych zawierajgcych znaki towarowe oraz handlowe
SATIVA wraz z danymi adresowymi, nr telefonu, adresami email, bez pisemnej akceptacji przez SATIVA.

5. PUBLIKOWANIE INFORMACII

1. SATIVA nie wyraza zgody na publikowanie tresci, specyfikacji i charakterystyki Produktéw, mozliwosci zwigzanych z
uczestnictwem w systemie MLM SATIVA, znakéw towarowych oraz handlowych SATIVA na stronach internetowych,
ktére sg nieautoryzowane i moga negatywnie wptyngé na wizerunek SATIVA.

2. Uczestnik moze korzysta¢ z mediéw spotecznosciowych w celu publikacji informacji dotyczacych Produktéw SATIVA,
mozliwosci zwigzanych z uczestnictwem w systemie MLM SATIVA, prowadzenia blogdéw, publikacji na forach
internetowych.

3.  Uczestnik ma prawo do zamieszczania oficjalnych materiatow SATIVA w mediach spotecznosciowych. W sytuacji,
gdy jakiekolwiek tresci zamieszczane w mediach spoteczno$ciowych beda niezgodne z Polityka informacyjng SATIVA
lub niewtfasciwe, lub naruszajace dobre imie SATIVA, Uczestnik zobowigzany jest do ich usuniecia w czasie najpdzniej
24 (dwudziestu czterech) godzin od momentu zgtoszenia takiego zastrzezenia przez SATIVA.

4.  Uczestnik nie bedzie uzywaé nazwy lub znakéw towarowych firmy SATIVA ani jakichkolwiek ich pochodnych lub
skrotéw jako nazwy domeny lub adresu e-mail, w celu reklamowania, sprzedazy, promowania Produktéw lub
mozliwosci zwigzanych z uczestnictwem w systemie MLM SATIVA.

5. Uczestnicy nie majg prawa do nagrywania i publikowania webinarow, spotkan, eventow, szkolen lub konferencji
organizowanych przez SATIVA w czesci lub w catosci we wszystkich mediach ogdlnodostepnych (Internet, prasa i
telewizja) bez zgody SATIVA.

6. PREZENTACJE

1. Uczestnik moze brac¢ udziat w prezentacjach, wystawach, pokazach oraz wszelkich imprezach o tematyce
prozdrowotne;j.

2. Podczas takich imprez moze rozdawac oficjalne materiatly marketingowe SATIVA oraz wyswietla¢ oficjalne
zatwierdzone przez SATIVA prezentacje Produktéw oraz mozliwosci zwigzanych z uczestnictwem w systemie MLM
SATIVA.
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7. PREZENTACJA PRODUKTOW

1. Uczestnik ma prawo organizowac spotkania, prezentacje, webinary, podczas ktérych bedzie przedstawiat Produkty
SATIVA.

2. Prezentacja Produktéw musi by¢ rzetelna, petna, prawdziwa, nie moze wprowadza¢ w btad i prowadzi¢ do
niewtasciwych wnioskow.

3. Informacja na temat ceny produktu, warunkéw ptatnosci, dostawy, prawa do zwrotu, nie moze wprowadza¢ w btad
i musi by¢ zgodna z prawda.

8. SYSTEM SATIVA ONLINE

1. System SATIVA ONLINE jest narzedziem wspomagajacym dla Uczestnika, zostat opracowany w celu optymalizacji
czasu i kosztow zwigzanych z rozbudowaniem struktur MLM SATIVA.

2. System SATIVA ONLINE, jest narzedziem informatycznym, ktdre zawiera zestaw narzedzi wspomagajgcych i
kontrolujgcych rozwdj sieci MLM. W sktad Systemu SATIVA ONLINE, wchodzg materiaty informacyjne, filmy
edukacyjne oraz panel.

3.  Uczestnik dysponuje narzedziami, ktére bardzo precyzyjnie w czasie rzeczywistym weryfikujg dziatania poleconych
przez niego Uczestnikdw. Ma on mozliwos¢ generowania linkéw do kilku dostepnych $ciezek edukacyjnych, ktére
przedstawiajg korzysci wynikajgce ze stosowania Produktéw oraz mozliwosci zwigzanych z uczestnictwem w
systemie MLM SATIVA.

4.  Uczestnik przez pierwsze 2 (dwa) miesigce od dnia swojej rejestracji w SATIVA, otrzymuje bezptatny dostep do
Systemu SATIVA ONLINE. Ma to na celu zapoznanie sie, sprawdzenie i przetestowanie w praktyce jak duze
mozliwosci rozwoju daje System.

5.  Po uptywie 2 (dwdch) miesiecy, dostep do Systemu jest odptatny. Kwota rocznego abonamentu wykazana jest w
biurze CRM po zalogowaniu lub po przekroczeniu bezptatnego okresu wykazana na ekranie w celu dokonania
pfatnosci.

6. Optata za system moze zosta¢ dokonana w petnej kwocie poprzez system ptatnosci PayU (karta ptatnicza, kredytowa
przelew bankowy lub ptatnos¢ BLIKiem) lub pobrana z Punktéw zgromadzonych na Koncie Uczestnika.

7. Dostep do systemu jest obowigzkowy dla oséb posiadajgcych Status LIDERA. Uczestnik, ktdry uzyskat Status LIDERA
i nie wykupit dostepu do Systemu SATIVA ONLINE uzyska taki dostep automatycznie a kwota abonamentu zostanie
pobrana z naliczonych Uczestnikowi Punktow.

8. Po uptywie roku, dostep do Systemu SATIVA ONLINE zostanie automatycznie odnowiony a kwota abonamentu
zostanie pobrana z naliczonych Punktéw Uczestnika. W przypadku braku wystarczajacych srodkéw do pobrania
abonamentu, dostep do Systemu SATIVA ONLINE zostanie zablokowany az do czasu uregulowania optaty
abonamentowe;j.

DZIAL VI
PRODUKTY

1. ZAMAWIANIE PRODUKTOW

1. W celu spetnienia kwalifikacji miesiecznej, Uczestnik moze dokonac zakupu produktéw poprzez Sklep Internetowy
SATIVA o minimalnej wartosci 20 (dwudziestu) Punktow.

2. Zamowienia s3 dokonywane poprzez Sklep Internetowy. SATIVA nie przyjmuje i nie realizuje zamowien drogg
mailowa, telefoniczng lub osobistg. Zasady dziatania Sklepu Internetowego i korzystania ze Sklepu Internetowego
przez Uczestnikow zostaty okreslone w Regulaminie Sklepu Internetowego SATIVA.

3.  Wszystkie zamdwienia zrealizowane poprzez Sklep Internetowy do godziny 24 (dwudziestej czwartej) ostatniego
dnia okresu rozliczeniowego zostang zaksiegowane w miesigcu realizacji zamdwienia, wszystkie zamodwienia
zrealizowane po godzinie 24 (dwudziestej czwartej) zostang zaksiegowane na nowy, kolejny okres rozliczeniowy.

4.  Warunkiem spetniania wtasnej miesiecznej kwalifikacji jest zakup produktéw o minimalnej wartosci 20 (dwudziestu)
Punktéw. Jednakze zakup ten moze zostac zrealizowany w kilku odrebnych zamdwieniach, zrealizowanych o trakcie
jednego okresu rozliczeniowego.

5. Jezeli Uczestnik z jakiegokolwiek powodu nie wypetni miesiecznej kwalifikacji poprzez zrealizowanie zakupéw o
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tacznej wartosci 20 (dwudziestu) Punktéw, wéwczas mogace wynikaé z miesiecznej kwalifikacji premie lub bonusy
nie zostang naliczone.

2. CENA PRODUKTOW

1. Ceny Produktéow dla wszystkich Uczestnikdw systemu MLM SATIVA s3 ustalone na tym samym poziomie kwotowym.
2.  Ceny produktéw prezentowane przez Uczestnikdw nie moga odbiegaé od cen ustalonych przez SATIVA.
3.  Uczestnik nie moze odsprzedawac Produktow.

3. PLATNOSC ZA PRODUKTY

1. Dokonujac ptatnosci za zamdwione Produkty, Uczestnik ma mozliwos¢ wyboru sposobu ptatnosci poprzez system
elektroniczny PayU, na ktéry sktada sie: przelew bankowy, karta pfatnicza, karta kredytowa lub ptatnosé¢
elektroniczna BLIK. Moze rowniez dokonac zaptaty gotowka kurierowi, podczas odbioru zaméwienia (nie dotyczy
zamowienia dokonywanego wraz z rejestracjg Uczestnika i ztozeniem Deklaracji Uczestnictwa).

2. Koszty obstugi kurierskiej moga réznic sie w zaleznosci od wybranej formy pfatnosci oraz kraju, do ktérego
realizowane jest zamoéwienie.

3. Ptatnos¢ za zamdwione i niezrealizowane zakupy Produktéw oraz naliczone do niezrealizowanego zamdwienia
wartosci punktowe, zostang skorygowane i pobrane z salda Uczestnika, do dnia 14 (czternastego) kolejnego okresu
rozliczeniowego nastepujacego po okresie dokonanego niezrealizowanego zamdwienia.

4.  Uczestnik, ma mozliwo$¢é pomniejszenia ptatnosci za zamawiane Produkty (Rabat) w stosunku 80/20, gdzie 80
(osiemdziesigt) procent to rozliczenie zgromadzonymi punktami a 20 (dwadzieScia) procent to ptatnosc gotéwka.

5. Rozliczenie ptatnosci za zakupy punktami, mozliwe jest tylko podczas zaptaty z wykorzystaniem procesora
ptatniczego PayU. W przypadku zamdwien optacanych ,,za pobraniem” nie ma mozliwosci czesciowego optacenia
zakupu punktami.

6. Kazda wpftata Uczestnika Systemu, zrealizowana w jakikolwiek sposdb, (procesor ptatniczy PayU, przelew na
rachunek spoétki, wptata gotéwkowa w kasie spotki), stanowi kwote wartosci Vouchera, optaconego przez
Uczestnika, ktory moze zostac zrealizowany przez Uczestnika w dowolnym czasie. W ramach realizacji Vouchera,
Uczestnik moze dokonaé jego wymiany (z doptatg lub bez) na produkty lub/oraz ustugi oferowane przez Sativalife.
Termin waznosci Vouchera jest nieokreslony, tym samym czas realizacji Vouchera jest nieokreslony. Za zakupiony
towar lub ustuge optacong srodkami objetymi przez Voucher, zostanie wystawiona faktura w czasie realizacji
Vouchera.

4. WYSYtKA ZAMOWIEN

1. Zamodwienia zostang wystane na adres wskazany podczas sktadania zamdwienia przez Uczestnika na stronie Sklepu
Internetowego SATIVA.

2. Zagubione lub uszkodzone przesytki, nalezy zgtasza¢ poczty e-mail na adres biuro@sativalife.eu.

3. Przesyitki optacone lecz nie podjete od kuriera oraz optacone lecz nie odebrane z punktu odbioréw osobistych,
trafiajg do magazynu SATIVA. Punkty od takich przesytek zostajg naliczone. W przypadku ztozenia rezygnacji z
zamoOwienia (odstgpienie od umowy sprzedazy) oraz ztozenia wniosku o zwrot wptaconych $rodkéw, naliczone
punkty zostang skorygowane (odliczone).

4.  Przesytka, ktora zostata zamowiona i optacona a nie zostanie odebrana, bedzie oczekiwaé na odbiér w magazynie
SATIVA. Uczestnik moze wskazaé nowy adres dostarczenia nieodebranej przesytki ponoszgc koszty nowej dostawy.

5. Przesyiki nieodebrane bedg magazynowane przez SATIVA przez okres 3 (trzech) miesiecy od dnia ztozenia
zamoOwienia, a po tym okresie zostang zutylizowane. Brak wskazania przez Uczestnika, w okresie 3 miesiecy, o
ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, adresu ponownej dostawy bedzie rownoznaczny z wyrazeniem przez
Uczestnika zgody na dokonanie przez SATIVA utylizacji nieodebranej przesytki.

6. Jezeli odmowa odbioru przesytki jest celowym dziataniem Uczestnika, zwigzanym z checig uzyskania wyzszych
statuséw i naliczen Punktéw, wdéwczas dziatania takie zostang przyjete za nieuczciwe i nieetyczne wobec SATIVA i
mogg by¢ podstawg do rozwigzania Umowy z Uczestnikiem w trybie natychmiastowym.

7. Zamodwienia, ktdre nie zostaty optacone sg automatycznie anulowane. Zamowienia, ktére powinny zostac¢ optacone
,,2a pobraniem”, lecz nie zostaty optacone i wrdcity do SATIVA bedg anulowane.
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5. ZAMOWIENIA CYKLICZNE

1. SATIVA umozliwia w systemie informatycznym CRM po zalogowaniu, wigczenie ustugi ,Automatycznej Wysytki”.
Jest to skonfigurowana wedtug osobistych preferencji obstuga zamdwienia Produktow, ktora zostata przez
Uczestnika wczesniej ustalona i ustawiona do wysytki. W okreslonym dniu miesigca, system automatycznie dokona
wysytki zamoéwionego towaru na wskazany przez Uczestnika adres.

2. Ustawianie automatycznej wysytki Produktéw jest mozliwe wytgcznie do 25 (dwudziestego pigtego) dnia kazdego
miesigca. Po tym terminie SATIVA nie gwarantuje realizacji zamowienia jeszcze w tym miesigcu, w ktérym nastapito
ustawienie automatycznej wysyiki.

3. Po wyborze opcji automatycznej wysytki, Uczestnik zobowigzany jest do wpisania numeru karty ptatniczej lub
kredytowej w systemie informatycznym CRM, na ktdrej Uczestnik zobowigzuje sie zapewnic srodki pieniezne. Karta
zostanie automatycznie obcigzona w celu realizacji zamdwienia.

4. Jezeli automatyczne obcigzenie karty w celu realizacji zamodwienia zostanie odrzucone, system wykona dodatkowe
2 (dwie) kolejne proby obcigzenia karty, po 24 (dwudziestu czterech) godzinach i po 48 (czterdziestu o$miu)
godzinach od daty realizacji zamdwienia ustawionej przez Uczestnika.

5. Jezeli wszystkie 3 (trzy) proby automatycznego obcigzenia karty nie zostang zrealizowane, wéwczas zamdwienie nie
zostanie zrealizowane i bedzie anulowane. Niezrealizowanie zamdwienia, nie powoduje dezaktywacji funkcji
automatycznej wysytki, co oznacza, ze system w kolejnym miesigcu dokona préby realizacji zamdwienia, zgodnie z
ustawionymi przez Uczestnika parametrami. Skutkiem niezrealizowania zamdwienia automatycznej wysytki moze
by¢ brak aktywnosci miesiecznej Uczestnika, nienaliczenie w Punktach Uczestnikowi prowizji lub bonusow.

6. Uczestnik moze w dowolnym momencie dokonaé¢ anulowania ustugi Automatycznej Wysytki po odznaczeniu
wtasciwej funkcji w systemie informatycznym CRM.

6. ZAMOWIENIA MIEDZYNARODOWE

1. W krajach, w ktérych SATIVA nie posiada oddziatéw lub magazyndw, a jej dziatalno$¢ nie stanowi naruszenia
obowigzujacego tam prawa, Produkty beda dostarczane z magazynu centralnego.

2.  Optaty za wysytke Produktow w ramach miedzynarodowych zamoéwien zawierajg koszt dostawy zamowienia na
adres wskazany podczas skfadania zamdwienia, nie obejmujg innych optat takich jak: cta, podatki, koszty
sktadowania oraz inne wynikajgce z obowigzujgcego w danym kraju prawa.

3. Uczestnik korzystajacy z systemu MLM SATIVA poza terenem Polski, jest zobowigzany do stosowania przepiséw
prawa, w tym prawa podatkowego i ubezpieczeniowego, obowigzujacego w kraju uczestnictwa.

7. ZWROT PRODUKTOW

1.  Uczestnik ma prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy i zwrotu zamdwionych Produktdw w ustawowym terminie
14 (czternastu) dni od dnia odebrania zamdwienia dostarczonego za posrednictwem przewoznika lub firmy
kurierskiej.

2.  Zasady dziatania Sklepu Internetowego i korzystania ze Sklepu Internetowego przez Uczestnikdw zostaty okreslone
w Regulaminie Sklepu Internetowego SATIVA.

3.  Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje Uczestnikowi
w przypadkach ujetych w art. 38 ustawy o Prawach Konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku.

4.  Odstgpienie od umowy sprzedazy Produktéw wigze sie zanulowaniem naliczen Punktow zwigzanych zzamdéwieniem
Produktéw objetym tg umowg, moze skutkowaé rowniez nieuzyskaniem kwalifikacji miesiecznej, nieuzyskaniem
Statusu lub naliczen z prowizji lub bonuséw.

8. WYKLUCZENIA

1. Niedozwolona jest sprzedaz Produktow SATIVA przez Uczestnika na internetowych platformach handlowych typu:
Allegro; OLX; Amazon; eBay i innych temu podobnych w sieci dowolnego kraju.

2. Niedozwolona jest sprzedaz Produktow SATIVA przez Uczestnika w obrocie hurtowym lub detalicznym w
jakichkolwiek placdwkach handlowych na terenie Polski i w dowolnym innym kraju.
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3. Zakazane jest przepakowywanie Produktow do innych opakowan, przelewanie Produktow do innych pojemnikéw
lub zmiana etykiet w celu dalszej odsprzedazy.

DZIAL VII
SPORY, NARUSZENIA, ROZWIAZANIE UMOWY

1. SPORY POMIEDZY UCZESTNIKAMI

1. Wszelkie spory, ktére mogg zaistnie¢ w trakcie realizacji uczestnictwa w systemie MLM SATIVA pomiedzy
Uczestnikami, strony sporu bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie.

2. Skargi lub zazalenia nalezy przesyta¢ do SATIVA na piSmie na adres biura firmy lub na adres email:
biuro@sativalife.eu. SATIVA zastrzega sobie prawo do niepodejmowania dziatan w przypadku braku wiarygodnych
dowoddw.

3. SATIVA moze wiaczy¢ sie w rozwigzanie sporu pomiedzy Uczestnikami wowczas, gdy zostang dotgczone dowody
uprawdopodabniajace przebieg zdarzenia.

2. NARUSZENIE WARUNKOW

1. W sytuacji naruszenia przez Uczestnika Umowy, Regulaminu Uczestnictwa, Polityki Prywatnosci, Regulaminu Sklepu
Internetowego lub Kodeksu Etycznego, wowczas:

a. SATIVA podejmie dziatania wyjasniajgce oraz upominajgce Uczestnika o zaprzestanie i zaniechanie takich dziatan.
b. Jezeli Uczestnik nie zastosuje sie do uwag oraz wyjasnien udzielonych przez SATIVA i nadal powodowat bedzie
naruszenia, wowczas SATIVA moze podjg¢ zdecydowane kroki w kierunku powstrzymania dziatan Uczestnika.

c. SATIVA dopuszcza mozliwosé zawieszenia Konta Uczestnika, wypowiedzenia Umowy oraz dochodzenia
ewentualnych roszczen na drodze sgdowe;j.

2. W celu podjecia dziatan na rzecz ochrony Uczestnikdw oraz struktur systemu MLM SATIVA, niektdre naruszenia bedg
powodem do natychmiastowego wypowiedzenia Umowy bez mozliwosci ponownej rejestracji w systemie SATIVA
(skreslenie z listy uczestnikéw, wykluczenie), gdy pomimo wezwania do zaprzestania takiego dziatania:

a.  Uczestnik wspotpracujacy z SATIVA dopusci sie rekrutacji Uczestnikdw SATIVA na rzecz innej firmy dziatajgcej w
systemie MLM lub sprzedazy bezposrednie;.

b.  Uczestnik bedzie naktaniat innych Uczestnikdéw do zmiany osoby rekomendujacej, prezentujacej lub zmiany catych
struktur wewnatrz SATIVA.

c.  Uczestnik bedzie sie dopuszczat rejestracji fikcyjnych kont w celu osiggniecia korzysci materialnych wynikajacych z
Planu Wynagradzania.

d.  Uczestnik bedzie przekazywat lub publikowat nieprawdziwe informacje wptywajgce na wizerunek oraz dobre imie
SATIVA,

e. Uczestnik celowo bedzie dokonywat zamdwierr i nie odbierat przesytki, w zwigzku z checig uzyskania przez
Uczestnika wyzszych statuséw i naliczer Punktow.

3. W sytuacji, gdy nastgpi zmiana osoby rekomendujgcej Uczestnika systemu pomiedzy dwiema strukturami, konto
osoby przeniesionej zostanie usuniete. Jednoczesnie konto osoby rekomendujgcej réwniez zostanie usuniete.

a. Czynnosci zwigzane z usunieciem kont, zostang poprzedzone przestaniem wiadomosci email (na adresy podane
podczas rejestracji), do osoby rekomendujgcej oraz rekomendowanej z informacjg o przekroczeniu regulaminu oraz
wszczeciu procedury usuniecia kont.

b. Konta zostang usuniete po uptywie czternastu dni liczac od dnia nadania wiadomosci email. Firma Sativa Life moze
odstgpi¢ od procedury usuniecia kont, jezeli osoba rekomendowana wystapi w powyzej okreslonym terminie z
whnioskiem o usuniecie jej konta, bedacego przedmiotem przekroczenia regulaminu. W takiej sytuacji usuniete
zostanie jedynie konto, ktore niezgodnie z regulaminem zostato utworzone.

3. ZAWIESZENIE KONTA UCZESTNIKA

1. SATIVA dopuszcza mozliwos¢ czasowego zawieszenia Konta Uczestnika w sytuacji, gdy Uczestnik dopuszcza sie
naruszenia postanowien Umowy, Regulaminu Uczestnictwa, Polityki Prywatnosci, Regulaminu Sklepu
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Internetowego, lub Kodeksu Etycznego.

Uczestnik, ktéry zostat zawieszony nie ma prawa do prezentowania siebie jako Uczestnika SATIVA.

W trakcie zawieszenia Konta, jezeli ustawienia automatycznej wysytki bedg aktywne, Uczestnik moze ale nie musi,
anulowac ustawienie automatycznej wysytki.

SATIVA ma prawo do anulowania zamdwien automatycznej wysytki oraz wstrzymania kazdych innych zamdéwien
sktadanych przez Uczestnika, ktérego Konto zostato zawieszone.

W okresie zawieszenia Konta Punkty bedg nadal naliczane na dotychczasowych zasadach.

Mozliwos¢ realizacji Punktow przez Uczestnika - w postaci Rabatu, zasilenia Karty Mastercard Sodexo lub
Wynagrodzenia Prowizyjnego - jest zawieszona do czasu wyjasnienia spornej kwestii i odwieszenia Konta.

Jezeli naruszenia zostang uznane za bezzasadne, mozliwosc realizacji Punktow zostanie odwieszona.
Powiadomienie o zawieszeniu Konta zostanie wystane na wskazany przez Uczestnika podczas rejestracji adres e-
mail, lub/oraz po zalogowaniu w biurze CRM wyswietli sie komunikat o zawieszeniu konta.

4. PROCEDURA ODWOtAWCZA

SATIVA poinformuje Uczestnika o wszczetej procedurze wypowiedzenia Umowy wraz z powodem wypowiedzenia,
informacja zostanie wystana na adres e-mail wskazany przez Uczestnika podczas rejestracji i/lub pocztg tradycyjng
na adres korespondencyjny Uczestnika.

Uczestnik ma prawo zapoznania sie z powodem wypowiedzenia i ztozenia w ciggu 14 (czternastu) dni odwotania na
pismie oraz przestanie do SATIVA na adres e-mail biuro@sativalife.eu lub pocztg tradycyjng na adres SATIVA.
Sktadajgc odwotanie Uczestnik opisuje w sposdb uczciwy, rzetelny i wyczerpujacy zaistniate sytuacje lub zdarzenia,
ktére zostaty podniesione w procedurze wypowiedzenia przez SATIVA.

SATIVA w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania odwotania ustosunkuje sie pisemnie do odwotania i
podejmie decyzje dotyczgca cofniecia wypowiedzenia badz utrzymania go w mocy.

5. SKUTKI ROZWIAZANIA UMOWY

Po rozwigzaniu Umowy Uczestnik:

nie ma prawa podejmowania ewentualnych dziatan jako Uczestnik systemu MLM SATIVA,
traci osiggniete Statusy oraz struktury MLM w kraju i za granica,

nie ma prawa do naliczer Punktédw i mozliwosci ich realizacji,

traci prawo do korzystania ze Sklepu Internetowego i Biura CRM,

nie ma prawa do prezentowania Produktow ani systemu MLM SATIVA,

zaprzestaje uzywania materiatéw marketingowych opatrzonych znakami SATIVA,

jest zobowigzany do zwrotu wszelkich materiatéw jakie otrzymat od SATIVA,

traci prawo do korzystania z systemu wsparcia SATIVA ONLINE,

ma obowigzek zachowa¢ poufnos¢ w odniesieniu do wszelkich niejawnych informacji, ktére uzyskat w trakcie
wspotpracy z SATIVA w tym informacji o produkcji oraz cechach Produktu,

nie podejmuje jakichkolwiek dziatarh w imieniu SATIVA.

DZIAL VIII

DEFINICIE

ADMINISTRATOR - osoba posiadajgca najwyzsze uprawnienia w strukturze, mogaca wptywaé na funkcjonowanie
catej struktury oraz poszczegdlnych Uczestnikdw.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH (ADO) - spotka Sativalife.eu P.S.A. ., z siedzibg w Krakowie, ul. Balicka 48,
30-416 Krakdéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0001018420, NIP 6772490467
, REGON 524434419 .
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AUTOMATYCZNA WYSYLKA - funkcja mozliwa do uruchomienia na Koncie Uczestnika, dzieki ktérej zamodwione
Produkty wysytane sg w okreslonym dniu miesigca bez koniecznosci kazdorazowego potwierdzania ztozenia
zamowienia.

BIURO CRM - miejsce w systemie SATIVA, w ktérym Uczestnik, zarzagdza swoimi danymi, ma wglad do raportéw
finansowych oraz struktur MLM.

BONUS —naliczany w Punktach i otrzymywany przez Uczestnika w przypadku zakupu Produktéw lub budowy zespotu
Uczestnika w systemie MLM SATIVA sprzedazowego. Bonusy sg wykazane w Planie Wynagradzania.

COOKIES - pliki tekstowe przechowywane na urzgdzeniach oraz w serwisach internetowych obstugiwanych przez
SATIVA.

DANE OSOBOWE - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje osoby fizyczne;j.

DEKLARACJA UCZESTNICTWA — sktadana przez nowg osobe w celu stania sie Uczestnikiem systemu MLM SATIVA, w
efekcie ztozenia Deklaracji Uczestnictwa i zaakceptowania jej zatgcznikéw: Regulaminu Uczestnictwa, Regulaminu
Sklepu Internetowego, Polityki Prywatnosci oraz Kodeksu Etycznego, jest zawierana przez SATIVA z Uczestnikiem
Umowa.

DZIEN ROBOCZY - dowolny dzieri od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
FORMULARZ ZAMOWIENIA - funkcjonalnoéé Sklepu Internetowego umozliwiajaca ztozenie Zaméwienia.
GLOBALNY PRZYCHOD - taczny miesieczny przychéd SATIVA ze sprzedazy Produktow.

KODEKS CYWILNY - akt prawny, ktéry systematyzuje stosunki cywilnoprawne pomiedzy osobami prawnymi oraz
osobami fizycznymi. Reguluje zaréwno stosunki o charakterze majatkowym, jak i o charakterze niemajatkowym,
kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

KODEKS ETYCZNY - to katalog standardéow i zachowan etycznych, okreslajgcych sposdb postepowania i
zachowania Uczestnikdw systemu MLM SATIVA, jest zbiorem zasad i wartosci etycznych wyznaczajgcych standardy
postepowania, reguluje zasady postepowania, rozwigzywania sporow, rzetelnego prezentowania Produktow oraz
SATIVA.

KOMPRESJA - kompresja nieaktywnych kont umozliwia, kazdemu aktywnemu Uczestnikowi naliczenie petnej puli
Punktéw z ,Prowizji Strukturalnej” z wszystkich siedmiu poziomdéw. Kompresja zostaje zastosowana jedynie do
obliczania Prowizji Strukturalne;j.

KONTO - funkcjonalnos¢ Sklepu Internetowego oznaczona indywidualng nazwga (nick) i zabezpieczona hastem
podanym przez Uzytkownika, zawierajgca zbior zasobdw w systemie teleinformatycznym Uczestnika, w ktorym
gromadzone sg dane innych Uczestnikdw w tym informacje o ztozonych zaméwieniach. Uczestnik poprzez Konto
uzyskuje dostep do systemu MLM SATIVA na zasadach okreslonych w Regulaminie Uczestnictwa.

KONTO Uczestnika - Pozycja z Strukturze Binarnej lub/oraz Liniowej zajeta przez Uczestnika. Konto Uczestnika
obejmuje wszystkie osiggniete przez Uczestnika przywileje, premie oraz bonusy wynikajgce z Planu Wynagradzania.
KWALIFIKACJA MIESIECZNA - (Status Aktywny), uprawnia kazdego Uczestnika do otrzymania prowizji i bonuséw
wynikajacych z Planu Wynagradzania. Minimalna warto$¢é zakupu Produktéw w sklepie internetowym na dany okres
rozliczeniowy — aby uzyskac kwalifikacje miesieczng - wynosi 20 (dwadziescia) punktow.

LINIA  REKOMENDACII - tworzg wszystkie osoby bezposrednio zarejestrowane przez Uczestnika. Osoby
zarejestrowane przez osoby z pierwszej linii rekomendacji znajdujg sie w drugiej linii rekomendacji. Linia
rekomendacji jest zasadniczym elementem Struktury Liniowej. Linie rekomendacji stanowig kolejne poziomy
struktury linowej, ich liczba jest nieograniczona.

OKRES ROZLICZENIOWY - okres rozpoczynajacy sie pierwszego dnia miesigca i konczacy sie ostatniego dnia miesiaca,
w ktérym naliczane sg Punkty Uczestnikom. Do rozliczenia wszystkich prowizji i bonuséw, wliczane s3 transakcje,
ktoére zostaty optacone.

OSOBA REKOMENDUIJACA - osoba, ktéra przestata Uczestnikowi swoj link referencyjny w celu rejestracji do systemu
SATIVA. Powiedziata Uczestnikowi o Produktach lub mozliwosciach systemu MLM SATIVA. Uczestnik bedzie
znajdowat sie bezposrednio w jego/jej zespole. Jezeli Uczestnik nie okresli osoby rekomendujgcej, zostanie mu ona
przydzielona w systemie.

PLAN WYNAGRADZANIA — cze$é¢ Regulaminu Uczestnictwa, okreslajgca zasady naliczania Punktow Uczestnikom
systemu SATIVA.

POLITYKA PRYWATNOSCI - dokument okreslajacy zasady wykorzystywania danych osobowych Uczestnikéw zgodnie
z RODO oraz warunkow postugiwania sie znakami firmowymi SATIVA. Polityka prywatnosci to zasady na jakich
Uczestnik moze korzystac z informacji oraz materiatéw otrzymanych w ramach wspétpracy z SATIVA.

PRODUKT - towar lub ustuga przeznaczona do sprzedazy, oferowana Uczestnikom za posrednictwem Sklepu
Internetowego SATIVA.

PROWIZJA — Punkty, ktére mogg by¢ naliczone Uczestnikowi, wynikajgce ze struktury MLM Uczestnika i sprzedazy
Produktéw SATIVA, okreslone w Planie Wynagradzania.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH - zbieranie, przechowywanie, udostepnianie, usuwanie informacji,
dotyczacych identyfikacji osoby fizycznej lub podmiotu prawnego.
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RABAT — uprawnienie Uczestnika do realizacji naliczonych Punktdow, poprzez obnizenie ceny sprzedazy nabywanych
przez Uczestnika Produktow, wedle proporcji 80:20, na zasadach opisanych w Regulaminie Uczestnictwa.
REGULAMIN UCZESTNICTWA - dokument zawierajgcy podstawowe zasady, normy i wzorce dotyczgce uczestnictwa
w systemie MLM SATIVA, wynikajacy z misji, wizji i kultury organizacyjnej SATIVA. Zawarte w nim reguty i zasady
postepowania stanowig umowe pomiedzy wszystkimi Uczestnikami systemu MLM SATIVA, jest integralng czescig
Umowy.

REJESTRACIJA - funkcjonalnos¢ systemu SATIVA umozliwiajgca utworzenie Konta w Sklepie Internetowym.
ROZWIAZANIE UMOWY, TRYB NATYCHMIASTOWY - sytuacja, w ktérej Umowa Uczestnika z SATIVA jest rozwigzana
bez okresu wypowiedzenia w celu zapobiezenia dalszym naruszeniom Umowy, Regulaminu Uczestnictwa,
Regulaminu Sklepu Internetowego, Polityki Prywatnosci lub Kodeksu Etycznego.

SATIVA - spotka Sativalife.eu P.S.A. .0., z siedzibg w Krakowie, ul. Balicka 48 , 30-416 Krakdw, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0001018420 , NIP 6772490467 , REGON 524434419 , bedaca
producentem oraz dystrybutorem produktéw zawierajgcych olejek CBD.

SERWIS, SERWISY - strona lub strony internetowe, obstugiwane przez SATIVA, dziatajgca w domenie sativalife.eu
oraz innych domenach zwigzanych z prowadzong przed SATIVA dziatalnoscia.

SKLEP INTERNETOWY - dostepny pod adresem internetowym: sativalife.eu, prowadzony w jezyku polskim oraz jego
ttumaczeniu na jezyki obce w zaleznosci od wybranej opcji, w ramach ktérego organizowana jest sprzedaz
internetowa o charakterze otwartym produktéw oraz ustug dostepnych i zamieszczonych na stronie sativalife.eu.
SPRZEDAWCA/UStUGODAWCA - Sativalife.eu P.S.A. ., z siedzibg w Krakowie, ul. Balicka 48 , 30-416 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0001018420, NIP 6772490467 , REGON 524434419 .
STATUS - miejsce w strukturze kwalifikacji, uprawniajace do naliczen Punktow z Planu Wynagradzania. Wszystkie
przywileje, premie oraz bonusy naliczane sg zgodnie ze Statusem posiadanym lub wypracowanym po zakonczonym
okresie rozliczeniowym.

STRUKTURA BINARNA - uktad, w ktérym nowe osoby umieszczane sg przez system informatyczny na lewej lub
prawej stronie struktury.

STRUKTURA LINIOWA — uktad, w ktérym kazda zaproszona osoba przez Uczestnika znajduje sie w pierwszej linii
rekomendacji. Jest podstawowym sposobem rejestracji nowych osdb w systemie SATIVA. Struktura Liniowa nie
posiada zadnych ograniczen ilosciowych.

STRUKTURA - ukftad, w ktéorym nowe osoby umieszczane sg przez system informatyczny pod osobami juz
zarejestrowanymi w Strukturze Liniowej lub Binarnej. Struktura moze by¢ nieograniczona, poniewaz pojawiaja sie z
niej kolejne osoby rekomendowane i zarejestrowane przez znajdujgce sie w niej osoby. Struktura moze rozwijac sie
w poziomie lub w pionie. Graficznie ma wyglad drzewa, w ktédrym oznaczone s3g zaleznosci zwigzane z rejestracjg
pomiedzy widocznymi w niej osobami.

SYSTEM INFORMATYCZNY - informatyczne narzedzie do zarzadzania sprzedazg Produktéw przez SATIVA, obstugi
systemu MLM SATIVA oraz tworzenia struktur MLM SATIVA. System informatyczny zapewnia dostep do wszystkich
niezbednych narzedzi, generowania raportdw oraz wykonywania analizy na podstawie zgromadzonych danych.
SYSTEM SATIVA ONLINE - jest innowacyjnym i autorskim narzedziem informatycznym z zasobem materiatéw
edukacyjnych (materiatdw firmowych) oraz panelem. System zawiera zestaw narzedzi pomagajacych w rozwoju
uczestnictwa w systemie MLM SATIVA.

SYSTEM WYNAGRADZANIA - zbidr wszystkich zasad, okolicznosci i zaleznosci pomiedzy Uczestnikami, majacy wptyw
na naliczane Punkty z poszczegdlnych elementéw, na ktére sktadajg sie prowizje i bonusy. Czescig zasadniczg
Systemu Wynagradzania jest Plan Wynagradzania.

UMOWA - zawierana na podstawie sktadanej Deklaracji Uczestnictwa, okreslajaca zasady uczestnictwa w systemie
MLM SATIVA. Integralng czescia Umowy s3: Regulamin Uczestnictwa, Polityka Prywatnosci, Regulamin Sklepu
Internetowego oraz Kodeks Etyczny.

UMOWA SPRZEDAZY - zawarta jest w Regulaminie Sklepu Internetowego, reguluje relacje dotyczace sprzedazy
Produktéw w sklepie internetowym pomiedzy SATIVA a Uczestnikiem.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga swiadczona drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.) (dalej rowniez jako: ,ustawa
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng”).

UZYTKOWNIK - podmiot prawny lub osoba fizyczna, ktéra ukorczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnoé¢ do czynnosci
prawnych, ktdra korzysta z funkcjonalnosci udostepnionych w sklepie internetowym sativalife.eu, administrowanym
przez SATIVA.

UCZESTNIK — podmiot: spétka handlowa lub osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, ktéry ztozyt Deklaracje Uczestnictwa i zawart Umowe oraz zaakceptowat Regulamin
Uczestnictwa, Regulamin Sklepu Internetowego, Polityke Prywatnosci oraz Kodeks Etyczny. Uczestnik moze
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prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Jest zarejestrowany w Systemie sprzedazy, dokonat wtasnego zakupu
Produktéw.

WARTOSC PROCENTOWA - okresla wysoko$¢ udziatu procentowego w poszczegdlnych elementach Planu
Wynagradzania. Odnosi sie do udziatu w wartosci punktowej produktu oraz sumy skumulowanych punktéw Zespotu
Uczestnika na koniec danego okresu rozliczeniowego.

WARTOSC PUNKTOWA - Jednostka rozliczeniowa stosowana w celu naliczania Uczestnikom Punktéw wynikajacych
z Systemu Wynagradzania. 1 Pkt = 10 zt, jest to przelicznik dla potrzeb uczestnictwa w MLM SATIVA, obowigzujgcy
na terenie Polski. Wartos¢ punktowa jest rézna dla danego kraju.

WYNAGRODZENIE PROWIZYJNE — mozliwos¢ realizacji naliczonych Punktow przez Uczestnika prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarczg w postaci wyptaty danej ilosci Punktow w walucie PLN, na podstawie wystawionej faktury
VAT.

ZAKUP WEASNY - zakup Produktéw dokonany przez Uczestnika, ktdry przeznacza zakupione produkty na wiasny
uzytek lub najblizszej rodziny. Zakup wtasny jest gtéwnym warunkiem, ktéry umozliwia naliczenie Punktéw w
ramach prowizji i bonuséw oraz wszelkich gratyfikacji wynikajacych z Planu Wynagradzania.

ZAMOWIENIE - oéwiadczenie woli Uczestnika zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze
Sprzedawcg (SATIVA) okreslajace rodzaj i liczbe Produktow.

DZIAL IX
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. ZMIANY W REGULAMINACH

SATIVA zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Umowie, Regulaminie Uczestnictwa, Polityce Prywatnosci,
Regulaminie Sklepu Internetowego, Kodeksie Etycznym oraz w cenach Produktow, dostepnosci Produktow, sktadzie
Produktdéw.

Uczestnik zostanie poinformowany o wszelkich zmianach w/w dokumentéw za posrednictwem przestanej
wiadomosci drogg elektroniczng na podany podczas rejestracji adres e-mail oraz po zalogowaniu sie do swojego
biura CRM.

Wszelkie zmiany bedg obowigzywac od chwili ich publikacji lub od dnia wskazania ich obowigzywania, wyjatek
stanowig zmiany, ktére bedg niezbedne do wprowadzenia w czasie biezgcym a SATIVA nie bedzie miata mozliwosci
przesuniecia ich w czasie.

Uczestnik winien na biezgco sledzi¢ informacje i wiadomosci e-mail od SATIVA.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy poprzednig a obecng wersjag dokumentdéw, witasciwa i aktualna jest tresc
dokumentéw biezgcych (po zmianach).

Jezeli Uczestnik nie zgodzi sie na zaproponowane zmiany w w/w dokumentach, tj. Umowie, Regulaminie
Uczestnictwa, Polityce Prywatnosci, Regulaminie Sklepu Internetowego, Kodeksie Etycznym, ma prawo do
wypowiedzenia Umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego 1 (jeden) miesigc, sktadajgc stosowne
oswiadczenie na adres email: biuro@sativalife.eu.

2. SPOJNOSC WARUNKOW UCZESTNICTWA

Umowa, Regulamin Uczestnictwa, Polityka Prywatnosci, Regulamin Sklepu Internetowego, Kodeks Etyczny stanowig
komplet dokumentacji okreslajgcej zasady uczestnictwa w systemie MLM SATIVA.

Na mocy obowigzujacego prawa, ktérego przepisy mogg réznié sie w poszczegdlnych krajach dziatalnosci firmy,
niektore zapisy w niniejszym dokumencie mogga okazac¢ sie niewazne, niewykonalne lub bezskuteczne. Niewaznos¢,
niewykonalnos¢ lub bezskutecznosc tego postanowienia nie wptywa na waznos¢ pozostatych zapiséw w Umowie
oraz Regulaminie Uczestnictwa, ktdre uznaje sie za obowigzujgce. SATIVA bedzie dazy¢ do dostosowania
dokumentacji, do obowigzujgcych przepisow prawa w kazdym kraju, w ktérym prowadzona jest oficjalna dziatalnos¢
i sprzedaz produktow SATIVA.

3. PRZENIESIENIE PRAW
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1. Konto Uczestnika oraz wigzgce sie z nim uprawnienia i przywileje — jako catos¢ - moze zosta¢ zbyte — przeniesione
przez Uczestnika wytgcznie na osoby nalezgce do pierwszej i drugiej linii pokrewienstwa (rodzice, dzieci, dziadkowie,
wnuki, rodzenstwo) oraz na wspoétmationka. W przypadku zbycia na inng osobe niz wskazane w zdaniu po
poprzedzajacym, konieczne jest wyrazenie zgody przez SATIVA.

2. Kazdorazowo o przeniesieniu Uczestnik i nabywca powiadamiaja pisemnie SATIVA.

3. Skutecznos¢ przeniesienia jest uzalezniona od wyrazenia przez nabywce wymaganych zgdd: o przetwarzaniu danych
osobowych oraz o akceptacji Regulaminu Uczestnictwa, Regulaminu Sklepu Internetowego, Polityki Prywatnosci,
Kodeksu Etycznego — ze skutkiem natychmiastowym oraz spetnienia wymogow okreslonym niniejszym
Regulaminem Uczestnictwa.

4. Konto Uczestnika oraz wigzgce sie z nim uprawnienia i przywileje — jako catos¢ — podlega dziedziczeniu, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu Uczestnictwa.

4. DANE KONTAKTOWE

Wszelka korespondencje przeznaczong dla SATIVA nalezy kierowaé na ponizej wskazany adres:
Sativalife.eu P.S.A. .
ul. Balicka 48, 30-416 Krakow

lub
na adres korespondencyjny zamieszczony na stronie sativalife.eu

Wszelkie zgtoszenia | zawiadomienia kierowane do SATIVA LIFE nalezy przestac na ponizej wskazany adres email:
biuro@sativalife.eu
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